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SUMARIO 

El propósito de esta investigación es determinar si existen diferencias entre el 

rendimiento en destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado, de la 

Región Educativa de Mayagüez y la aplicación de éstas a problemas sociales, según el 

Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico.  

La presunción principal del experimento fue determinar que la presentación de 

situaciones a los estudiantes, en forma de diálogos o narraciones, podían producir 

diferencias significativas en las respuestas de los grupos participantes. Estas expectativas 

de la investigadora concentraron su atención en las destrezas de pensamiento crítico que 

generalmente se utilizan para resolver problemas de contenido social.   

El problema de investigación que se presenta está fundamentado en la teoría del 

Aprendizaje de carácter significativo de Ausubel (1976) y los niveles de profundidad del 

conocimiento de Webb (2005).   

El diseño estadístico de esta investigación correspondió a un estudio experimental 

de campo. Se utilizó un grupo control y grupo experimental. Los datos obtenidos del 

estudio formal fueron programados y analizados mediante el programa Statiscal Package 

for the social, V-25 (SPSS).   Se aplicó el modelo estadístico Anova multifactorial así 

como estadística descriptiva para determinar el nivel de significancia. Con la hipótesis de 

las diferencias se utilizó Alpha p<.05.  A raíz de estos resultados la investigadora llega a 

la conclusión de que los maestros que concentran su atención en el desarrollo del 

pensamiento crítico, deben prestar atención en su enseñanza al uso de diálogos y sentirse 

motivados a diversificar sus estrategias de enseñanza para desarrollar el pensamiento 

crítico en la solución de problemas sociales. 
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Capítulo I 

 

Introducción   

Antecedentes 

 Una sociedad democrática necesita ciudadanos con los conocimientos, las 

destrezas y actitudes requeridos para asumir consciente y responsablemente los roles 

sociales.  Es preciso que los ciudadanos contribuyan a la solución de problemas a través 

de la aproximación crítica a su realidad, mediante la reflexión y la acción.  El currículo de 

Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico aspira a desarrollar  

estudiantes con una clara identidad que les permita enfrentarse satisfactoriamente a los 

cambios sociales.  Su misión es contribuir a que cada estudiante desarrolle al máximo sus 

capacidades y potencialidades, al mismo tiempo que logre un mayor entendimiento de sí 

mismo como ser humano y miembro activo de la sociedad. Con ello promueve el objetivo 

de formar un ciudadano con un profundo sentido de responsabilidad cívica, capacitado 

para participar efectivamente de los procesos sociales, económicos y políticos de Puerto 

Rico y que, a la vez, se encuentre preparado para identificar los problemas principales 

que le aquejan y contribuir a su solución (Departamento de Educación de Puerto Rico, 

Marco Curricular de Estudios Sociales, 2003). 

 Por lo tanto, la tarea principal de una institución educativa es generar las 

condiciones pedagógicas y didácticas suficientes para que los estudiantes desarrollen su 

pensamiento y su autonomía intelectual y, de esta manera, el estudiante transforme su 

conocimiento y fortalezca la relación con los conceptos donde se ubica (Vélez, 2013).  

Los Estándares de Excelencia del Departamento de Educación de Puerto Rico 

(2008) constituyen el mecanismo establecido, como parte de la Reforma Educativa, para 

lograr que el proceso de enseñanza y aprendizaje sea efectivo, de excelencia y 
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atemperado a los retos de la sociedad actual.  En su desarrollo se identificaron los 

conceptos, destrezas y valores que los estudiantes deben conocer y entender, tomando en 

consideración, además, que promuevan las competencias cívicas, sean retadores, ayuden 

a comprender la realidad humana del mundo desde una perspectiva local y global, 

faciliten el proceso de inquirir y, finalmente, ayuden a entender los procesos sociales de 

causa y efecto. Se adoptó la definición del concepto “Estudios Sociales” propuesta por el 

National Council for the Social Studies (NCSS) en el año 2010, donde se expresa que 

“los Estudios Sociales son la integración de las Ciencias sociales y las Humanidades para 

promover la competencia cívica y su propósito fundamental es ayudar a los estudiantes a 

desarrollar la habilidad de tomar decisiones informadas y razonadas para alcanzar el bien 

común, como ciudadanos íntegros, en un contexto de diversidad cultural, en una sociedad 

democrática y un mundo independiente” Departamento de Educación de Puerto Rico, 

2015, p. 2).  

 La Carta Circular número 4-2015-2016, titulada Política pública sobre la 

organización y oferta curricular del programa de español como lengua materna en los 

niveles primario y secundario de las escuelas públicas de Puerto Rico (Departamento de 

Educación de Puerto Rico, 2015), explica que el currículo debe garantizar un tratamiento 

intensivo de la lengua y su aprendizaje con propósitos comunicativos (orales y escritos); 

a la vez que fomenta los saberes y conocimientos sociales y culturales que forjan la 

familia, comunidad y el país. Este documento provocó cambios en las materias debido a 

que estableció que en la clase de Español se proveerá en periodos de 140 minutos diarios 

dedicados a la adquisición del lenguaje, a partir de la integración de Español con los 

Estudios Sociales. Eliminando así del currículo la materia de Estudios Sociales en estos 
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grados primarios, para integrarla en la clase de Español. Por consiguiente, se estipuló que 

la planificación del maestro en primero, segundo y tercer grado debe garantizar la 

integración de materias, con especial atención a la adquisición de la lengua por medio de 

la lectoescritura en las materias de Estudios Sociales y Español. Demostrando así que el 

proceso curricular es sumamente complejo, éste se implementa, avalúa y revisa, lo que 

trae como consecuencia la toma de acción correctiva (Ortiz, 1997. Este autor señala que 

el proceso curricular tiene que verse como uno dinámico; que va ajustándose a las 

necesidades imprevistas de la sociedad. 

Según John Dewey (1938), la clave de la pedagogía consiste en proporcionar a los 

niños experiencias de primera mano sobre situaciones problemáticas a partir de 

experiencias propias, ya que la mente no está realmente liberada hasta que se creen las 

condiciones que hagan necesario que el niño participe en los métodos para resolverlos. 

Destacó que la función del educador en la empresa educativa es proporcionar un 

ambiente que estimule las respuestas y dirija el curso del alumno.  

La aplicación de destrezas y actitudes de pensamiento crítico es necesaria para la 

identificación y solución de problemas sociales.  Razón por la cual se debe dar prioridad 

al desarrollo de destrezas y actitudes que equipen al estudiante con las herramientas 

necesarias para analizar situaciones, resolver problemas y tomar decisiones eficaces, 

creadoras, reflexivas y críticas. Carretero (1997) indicó que todos nos enfrentamos en 

nuestro quehacer a situaciones done hemos de poner en funcionamiento nuestras 

habilidades y estrategias de solución de problemas que nos conducen a tomar decisiones. 

Además, señaló que la manera en que enfrentamos los problemas afecta (positiva o 

negativamente) nuestra vida cotidiana. Según Oller (1999), la actualización de los 
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alumnos se basa tanto en la construcción de su propia manera de pensar como en su 

actuación racional y responsable. 

Por su parte, Villarini (2003) señaló que es importante proveerle al estudiante 

información, tareas y condiciones educativas que lo obliguen a pensar, a procesar 

información y a producir conocimientos, para orientar la enseñanza al desarrollo del 

máximo nivel de pensamiento.  En el escenario educativo, se estimula el desarrollo del 

pensamiento cuando el educador le plantea al alumno tareas que requieren construir 

conocimiento, solucionar problemas, tomar decisiones y comunicarse significativamente.  

Es decir, la enseñanza orientada al desarrollo del pensamiento tiene como objetivo ayudar 

al estudiante a ejercitarse y desarrollar la capacidad de pensar. Es importante conocer qué 

condiciones hacen posible que el ser humano desarrolle sus conceptos en una situación 

natural para luego tratar de recrear esas condiciones en el salón de clases (Villarini, 

1988). 

Según Senge et al. (2002), la escuela es un punto de apoyo para el cambio 

educativo y social. Estos autores exponen que una persona aprende en ciclos, pasando 

naturalmente entre acción y reflexión, entre actividad y reposo. Indican, por otro lado, 

que el ciclo de aprendizaje va desde “observar nuestra acción anterior, reflexionar sobre 

lo que hemos hecho, usar esa observación para decidir cómo cambiar nuestra actuación 

siguiente y aplicar esa decisión a otro acto” (p.108). 

La misión de la escuela no es enseñar a los alumnos los conocimientos de los 

campos especializados (López, 2012), sino el “aprender a aprender” y procurar que el 

alumno llegue a adquirir una autonomía intelectual. Según Rodríguez (2001), un buen 

maestro mantiene en su salón de clases un clima emocional propicio para la enseñanza y 
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el aprendizaje y busca conocer las potencialidades del alumno para propiciar su 

desarrollo. Una manera de lograr que el estudiante se apodere del conocimiento es 

desarrollando en ellos las estructuras inherentes al acto de pensar. El pensamiento crítico 

es una actividad reflexiva orientada a la acción qua hace su aparición en un contexto de 

resolución de problemas y en la interacción con otras personas (López 2012).  

El desarrollo humano es un proceso adaptativo en el cual el organismo interactúa 

con su medioambiente natural y cultural y se apropia de esa experiencia. Todo ser 

humano tiene un potencial de desarrollo que está determinado por el desarrollo previo 

alcanzado que depende fundamentalmente de las ideas, valores, prácticas, relaciones e 

instituciones comunitarias y sociales en las que crece la persona. El pensamiento o la 

razón es lo que le da estructura al desarrollo humano porque es la capacidad para 

procesar información y construir el conocimiento para solucionar problemas y tomar 

decisiones (Villarini, 1997).  Una persona es un ser lleno de posibilidades que para 

desarrollarse deberá ejercer la capacidad de aprender, de crear, de comunicarse, de 

explorar y de aportar al mundo (Carrillo, 2001). 

 Villarini (2003) señaló que el pensamiento crítico es la “capacidad del 

pensamiento para examinarse a sí mismo” (p. 39).  El aprender a pensar requiere tanto del 

desarrollo de actitudes, conceptos y bloqueos o influencias exteriores que lo obstaculizan, 

como de ciertos valores que sustenten el compromiso con un pensamiento autónomo y 

solidario.   

El desarrollo del pensamiento es inseparable del desarrollo moral. El objetivo 

primordial de la enseñanza orientada al desarrollo del pensamiento es ayudar al 

estudiante a ejercitarse y desarrollar la capacidad de producir conocimientos, solucionar 
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problemas, tomar decisiones y comunicarse en forma significativa.  Huitt (1992) 

consideró que el pensamiento crítico es la actividad mental disciplinada de evaluar 

argumentos o proposiciones haciendo juicios que puedan guiar el desarrollo de las 

creencias y la toma de decisiones. Ese modo de pensar sobre cualquier tema, contenido o 

problema es la destreza de pensamiento crítico que mejora la calidad del pensamiento, al 

apoderarse de las estructuras inherentes al acto de pensar y al someter éstas, a estándares 

intelectuales altos.   

 Paul y Elder (2005) afirmaron que el pensamiento crítico implica habilidades en 

la comunicación efectiva y en la solución de problemas. Señalan que es una forma de 

pensar emitiendo juicios por medio de un proceso que busca llegar a una comprensión 

razonable. Según estos autores el pensamiento crítico permite a los estudiantes dominar 

sistemas, ser más auto-introspectivos, analizar y evaluar ideas de modo más efectivo y 

alcanzar mayor control sobre su aprendizaje, sus valores y sus vidas. Reiteran que es 

necesario para todo ambiente de aprendizaje efectivo y para todos los niveles de 

educación.  

 Según Vélez (2013), el pensamiento crítico no es únicamente un fenómeno 

cognitivo y afectivo, sino que  también es un asunto social, cultural y político. El autor 

señaló distintos tipos de utilización del pensamiento crítico en diferentes contextos, los 

más mencionados en la literatura se relacionan con el manejo de información, la toma de 

decisiones, desarrollo de la autonomía, resolución de problemas, producción del 

conocimiento, enseñanza y aprendizaje, constitución del criterio propio y el desarrollo 

científico y tecnológico.    
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 Dewey (1961) utilizó el término “pensamiento reflexivo” para referirse al 

pensamiento crítico. Este autor percibía el pensamiento crítico como un proceso activo, 

contrastándolo con el tipo de pensamiento en el cual sólo se perciben ideas e 

informaciones de otra persona. Según esta definición, el pensamiento crítico no puede ser 

considerado como un proceso pasivo, sino como un proceso activo en el cual el individuo 

reflexiona, se cuestiona y se documenta. Siguiendo esa misma línea de pensamiento, 

Ennis (1989) propuso que el pensamiento crítico es el pensamiento reflexivo y razonado, 

centrado en decidir en qué creer o dejar de creer. Las ideas de Ennis y Dewey coinciden 

en su percepción del pensamiento crítico como reflexivo y razonado, pero Ennis le añade 

el elemento de la toma de decisiones. 

 Según Paul (2003), la única forma posible de desarrollar nuestras habilidades de 

pensamiento crítico es a través de la reflexión acerca de nuestros propios pensamientos. 

Señala que el pensamiento crítico es “aquella forma de pensamiento acerca de cualquier 

tema, contenido o problema en el cual el individuo mejora la calidad de sus ideas al 

apoderarse de las estructuras inherentes al pensamiento e imponiendo sobre ellos 

patrones intelectuales” (p.75). 

Piaget (1985) argumentó que la inteligencia es una adaptación y que, para aprender 

sus relaciones con la vida general, se debe precisar la relación existente entre el 

organismo y el medio ambiente.  El organismo se adapta construyendo materialmente 

formas nuevas para introducirlas en las del universo, mientras que la inteligencia 

prolonga una creación de la naturaleza mediante estructuras mentales de aplicación.  

Aclara el autor que, desde el punto de vista de las relaciones interindividuales del niño, a 

partir de los siete años, es notable un cambio en las actividades sociales. El niño es capaz 
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de cooperar ya que coordina sus puntos de vista.  Surgen entonces posibilidades de 

discusión que implican una comprensión con respecto a los puntos de vista del adversario 

y la búsqueda de justificaciones.  Las frases espontáneas entre niños demuestran, en su 

estructura gramatical, la necesidad de conexión entre ideas y de justificación lógica.  A 

partir de los siete u ocho años el niño piensa antes de actuar y empieza de este modo a 

adquirir una conducta de reflexión.  

      El niño es curioso por naturaleza y atraviesa por fases sucesivas durante las cuales 

mira, escucha, toca, examina, explora y se sorprende sin cesar. Mediante este proceso 

adquiere conocimientos simbólicos que serán los cimientos de los conceptos. Es 

importante explorar una actitud de búsqueda natural en el niño. Para lograr la formación 

conceptual del niño, el maestro debe colocarlo en situaciones en que esta necesidad 

innata se estimule para que él trate de comprender y buscar por sí mismo las respuestas a 

los fenómenos de su medio (Schoning, 2008).  

Los niños pueden aprender a resolver sus propios apoyo problemas cuando se les 

enseña estrategias específicas y se les brinda (Shapiro, 1997). Este autor señaló que 

aprender capacidades para resolver problemas es muy similar a aprender cualquier otra 

capacidad y que el crecimiento intelectual y emocional de un niño está impulsado por el 

proceso de solución de problemas. La capacidad de un niño para resolver problemas está 

íntimamente relacionada con la edad.  Según el autor mencionado, las capacidades en el 

campo de la inteligencia emocional son la base para que un niño sea más confiado, feliz, 

con más éxito en la escuela y se convierta en un adulto responsable, atento y productivo.   

El modelo de tareas evolutivas de Havighurst y Neugarten (1967) destaca que, 

entre las edades de 6 a 12 años, el niño desarrolla relaciones de amistad, logra una 
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imagen más compleja y estructurada de sí mismo, logra un pensamiento operativo 

concreto y aprende habilidades académicas básicas.  

Según Genovard,  Gotzens y Montañé (1981), la inteligencia incluye tres funciones 

que incluyen la capacidad para tratar con abstracciones mejor que con objetos o 

situaciones concretas, la capacidad para aprender sobre todo palabras y símbolos y, por 

último, la capacidad para resolver problemas con situaciones nuevas. Los autores señalan 

que la inteligencia en general supone la capacidad total del individuo sin determinar en 

qué factores o rasgos el sujeto es más sobresaliente. Además, suponen la existencia, sobre 

todo en el campo escolar, de rasgos específicos propios de la inteligencia que incluyen 

destrezas verbales, de razonamiento y cálculos.  

Marzano (1992) propuso cinco dimensiones necesarias para lograr el desarrollo 

pleno e integral del estudiante. La quinta dimensión, en específico, se refiere al 

pensamiento relacionado con hábitos mentales productivos. Las ideas del autor están 

dirigidas a alcanzar, mediante los procesos de enseñanza y aprendizaje, el objetivo de 

desarrollar en cada alumno la habilidad de ser pensadores críticos, creativos, con 

autocontrol, autodidactas y con hábitos mentales que incluyen mente abierta, control de 

impulsividad y consciencia de su propio pensamiento. Por su parte, el docente debe 

enfocar todos sus esfuerzos en desarrollar en los estudiantes las destrezas contenidas en la 

dimensión del pensamiento relacionado con hábitos mentales productivos de manera que 

le provea a sus alumnos las herramientas inherentes a la solución de problemas 

críticamente. Según Pena, Extremera  y Rey (2011), “las personas que resuelven sus 

problemas adecuadamente suelen gestionar de un modo eficaz su vida emocional, ya que 

ésta puede facilitar o inhibir el proceso de solución de problemas” (p.70); aclaran que las 
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emociones pueden ayudar a identificar el problema y evaluar las diferentes alternativas 

para resolver cualquier problema.  

Bandura (1986) señaló como un detalle importante en la conducta humana, el 

hecho de que las personas creen y desarrollen sus autopercepciones acerca de su 

capacidad. Éstas se convierten en los medios por los cuales se establecen las metas a 

seguir y controlan su propio ambiente. Estableció este autor que lo que piensan las 

personas sobre sí mismas (pensamientos) son parte clave para obtener el control y para la 

competencia personal, ya que inciden en cómo se perciben los individuos como producto 

y productores, de su propio ambiente y de su sistema social.  La manera en que la gente 

interpreta los resultados de sus acciones provee información de su ambiente, y hasta 

altera su desempeño (Bandura, 2004).  

El proceso de aprendizaje en el individuo está condicionado, en gran medida, por 

el ambiente dentro y fuera de la escuela. Nieves (1970) señaló que el proceso educativo 

va más allá de la mera instrucción o asimilación de la información. La educación 

transforma en el estudiante las actitudes, creencias, destrezas, imágenes, respuestas de 

vida, pautas de relaciones y conductas contenidas en la cultura. Estas influencias 

socioculturales se dejan sentir en todo educando desde que nace hasta que muere. Para 

García y Rentería (2013) “La educación debe formar a los individuos para enfrentar de la 

mejor manera posible las situaciones cambiantes en la sociedad que usualmente 

adquieren la forma de problemas y en las cuales ya estamos inmersos” (p.302). 

El aprendizaje se produce todos los días y no siempre de forma intencional o 

consciente; ocurre cuando la experiencia causa un cambio permanente en la conducta o el 

conocimiento del individuo. Arias, Cárdenas y Estupiñán (2005) indicaron que el 
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aprendizaje es el resultado de la interacción de una persona con su entorno. Señalaron 

que la escuela por medio de los maestros debe proporcionar situaciones a través de la 

cuales busque construir el conocimiento, el cual es el resultado del aprendizaje, “en otras 

palabras, que los maestros busquen que el estudiante aprenda” (p.12). 

Según Darino y Gómez (2000), la escuela es un espacio de aprendizaje de 

prácticas sociales que constituye, para la mayoría de los estudiantes, su primera 

experiencia de participación en la sociedad. Las instituciones educativas les otorgan 

posibilidades y responsabilidades especiales a los estudiantes en la toma de decisiones, en 

la normativa de las pautas disciplinarias y en la relación interactiva con sus pares. Ésta 

debe responder a la demanda de brindarle a los estudiantes herramientas efectivas para 

solución de conflictos. González (2014) indicó que la escuela debe educar a los alumnos 

en actitudes de tolerancia, respeto, igualdad, solidaridad, cooperación y participación. 

Para que no exista contradicción entre los valores que propone la escuela y los que 

impone la sociedad, ésta debe generar procesos y estrategias para perfeccionar los 

mecanismos de participación ciudadana. 

Enseñar a las personas a tomar decisiones acertadas las equipará para mejorar su 

propio futuro y convertirse en miembros que contribuyen a la sociedad, en lugar de ser 

una carga para ella (Facione, 2007). El ser educado y hacer juicios acertados ofrece 

mayores posibilidades a una persona de ser exitosa en su vida. Según el autor, las 

habilidades del pensamiento crítico se pueden aprender, lo que hace posible que en la 

medida que el estudiante las aprende, pueda mejorar su rendimiento académico. 

Los antecedentes expuestos justifican que se estudie si hay una relación entre el 

rendimiento en destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado, de la 
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Región Educativa de Mayagüez, y la aplicación de estas destrezas a problemas sociales 

según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación. 

Exposición del problema  

 Los educadores tienen la responsabilidad de preparar a los futuros líderes de 

nuestro país. Vivimos en una sociedad globalizada que día a día presenta nuevos desafíos 

para todos los seres humanos. Resolver problemas efectivamente conlleva revisar los 

niveles de pensamiento que están desarrollando los maestros en nuestros estudiantes. Para 

que un ser humano pueda lidiar con las situaciones de su diario vivir debe desarrollar la 

habilidad de resolver problemas críticamente. Es necesario poner a pensar al estudiante 

en la información, no a recitarla, de modo que el maestro se convierta en un entrenador 

de pensamiento del estudiante (Villarini, 1898). 

La era contemporánea, llena de adelantos tecnológicos y estrategias de búsqueda 

tan accesibles a nuestros estudiantes, contribuye a que éstos sientan que no tienen la 

necesidad de pensar críticamente debido a que todo lo ven como dado.  La queja sobre la 

falta de destrezas de pensamiento crítico en los estudiantes es un dilema constante entre 

los educadores.  Aunque la estadística sobre este problema es bastante limitada, una 

consulta con los docentes de diferentes asignaturas lleva a concluir que el alumno no 

piensa, ni sabe analizar; entiende, pero no desarrolla (Devia, 1994). 

Los estudiantes generalmente se reúsan a pensar críticamente para resolver 

problemas o no utilizan las destrezas de pensamiento crítico efectivamente, situación que 

puede traer como consecuencia que esté aumentando una generación llena de problemas 

sin resolver, lo cual redundará en un gran problema social.  Montoya (2007) hizo 

referencia a un documento preparado por Acosta Barros (2005) donde expuso que hay 



 

13 
 

estudios que muestran como los alumnos carecen o tienen deficiencias en las destrezas 

básicas cognitivas para enfrentar no sólo el mundo académico y del trabajo, sino la vida 

en general. En este sentido, las quejas de los docentes con respecto a la deficiencia en las 

destrezas de pensamiento crítico en los estudiantes son permanentes. Según Montoya y 

Monsalve (2008), el aula es el espacio ideal para retomar y analizar las situaciones y los 

eventos del contexto particular del estudiante que puedan ser objeto de reflexión y trabajo 

para la formación de un pensamiento crítico más autónomo. Propiciar el desarrollo de un 

pensamiento crítico es labor esencial de todo docente en cualquier área o nivel académico 

en que se desempeñe.  Al desarrollar en los estudiantes la habilidad de pensar 

críticamente los equipamos con las destrezas necesarias para resolver los problemas de su 

diario vivir. 

Como parte de la sociedad, los estudiantes se afectan por los problemas que 

surgen como resultado de la convivencia entre los seres humanos. Entre los problemas 

más comunes que enfrentan nuestros estudiantes se encuentra el bulling, una conducta 

violenta y recurrente que se da entre pares. En la investigación titulada Bulling: El poder 

de la violencia; una perspectiva cualitativa sobre acosadores y victimas en escuelas 

primarias de Colima se establece la importancia de que se presenten posibles soluciones 

para que los jóvenes desarrollen mejor su pensamiento crítico con respecto a diferentes 

situaciones (Gómez, 2012).   

Es necesario que los estudiantes logren un buen desarrollo de las destrezas de 

pensamiento crítico entre las que se encuentran inferir, argumentar e interpretar para que 

así puedan resolver problemas a los cuales se enfrenta y encontrar las bases para que no 

se repitan en el futuro. La importancia de desarrollar el pensamiento crítico se 
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fundamenta en la necesidad y posibilidad que tiene el ser humano de construir futuros 

alternativos y mejores frente a un mundo en constante cambio. El pensamiento crítico 

constituye una guía para la acción humana, en el sentido de buscar que el individuo se 

prepare para conocer, transformar y aplicar conocimientos (Betancourt, Insuasti y 

Riascos, 2012). 

Muñoz (2006) realizó un estudio con el propósito de implementar experiencias 

realizadas sobre el pensamiento crítico en el ámbito educativo. En Fomento del 

Pensamiento Crítico mediante la intervención en una unidad didáctica sobre la técnica 

de detección de información sesgada en los alumnos de Enseñanza Secundaria 

Obligatoria en Ciencias Sociales, demostró que el 90% de los alumnos no utilizaban el 

pensamiento crítico en el colegio ni en su vida diaria (p.1) y señaló que existe carencia de 

pensamiento crítico en los estudiantes adolescentes de diversos lugares, como por 

ejemplo en Estados Unidos donde el 78% de las mujeres y el 70% de los hombres leen el 

horóscopo creyendo que ha sido escrito para ellos y el 99% de los alumnos cree en cosas 

que no pueden ser verificadas como los fantasmas, la telepatía y el triángulo de las 

Bermudas. El autor indicó que algunas investigaciones han demostrado que el porcentaje 

de estudiantes que fomentan sus habilidades de pensamiento superiores está 

disminuyendo en todo el mundo.  

Investigaciones realizadas en la Universidad del Norte, en Colombia, demostraron 

el problema de la falta de destrezas cognitivas de los jóvenes; se encontró que éstos no 

cumplían con los intervalos de edad para la presentación del pensamiento formal en 

adolescentes escolarizados, según las etapas de desarrollo cognitivo (Montoya, 2007).  La 

investigación que se propone concentra la atención en analizar la relación entre el 
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rendimiento en destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado, de la 

Región Educativa de Mayagüez y la aplicación de estas destrezas a problemas sociales 

según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. 

En el Proyecto de Renovación Curricular del Departamento de Educación de 

Puerto Rico (2003) se indica que, para que la educación y la escuela cumplan con las 

expectativas sociales, necesitan propiciar experiencias educativas en torno a asuntos de la 

época actual. Razón por la cual surge el concepto de “temas transversales”, denominados 

así porque atraviesan cada una de las áreas del currículo escolar y etapas educativas. Los 

temas transversales acogen problemáticas y asuntos sociales de los cuales la escuela no 

puede estar alejada tales como: la necesidad de desarrollar valores cívicos y éticos, 

valores democráticos, conciencia ambiental, cultura de paz, identidad cultural, buenos 

hábitos de salud y de consumo, tecnología y educación, entre otros asuntos relevantes de 

la sociedad contemporánea. La integración de temas transversales al currículo es una 

forma de abrir la escuela al entorno social. Estos constituyen una oportunidad para que 

los alumnos desarrollen una actitud reflexiva y crítica frente a los problemas sociales y no 

recurran a otras formas como la violencia, la agresión física y el acoso. 

Perkins (1997) destacó la importancia de que la escuela reconozca el papel que 

juega en el desarrollo de la inteligencia de los alumnos. Este autor describe el concepto 

inteligencia como la conducta en el mundo y a una persona inteligente como aquélla que 

en sus actividades demuestra solución de problemas y toma de decisiones adecuados. 

Expone que los alumnos tienen la habilidad de aprender, si se les da el apoyo y la 

oportunidad de desarrollar ese eje de aprender a pensar, ofreciéndoles la oportunidad de 

desarrollar actitudes más positivas que los lleven al aprendizaje y al pensamiento. Una 
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educación con sentido educa protagonistas, seres para los cuales todas y cada una de las 

actividades, conceptos y proyectos significan algo para su vida (Martínez et al, 2003). 

Expuso el autor que todo lo que el estudiante haga tiene que tener sentido para él y que 

cualquier actividad o tarea sin sentido, lejos de educar, “deseduca” (p.146).   

Las experiencias educativas del estudiante deben capacitarlo para desempeñarse 

dentro de la sociedad, lo que requiere que aprenda a colaborar, desarrolle destrezas de 

autocontrol y adopte formas de sana convivencia; desarrolle trabajo cooperativo, actúe en 

forma racional y crítica frente a las controversias (Departamento de Educación de Puerto 

Rico, 2003). El estudiante debe aprender a resolver las situaciones con responsabilidad 

personal y ciudadana, tener el discernimiento de elegir alternativas de servicio ciudadano 

y tener participación en procesos de toma de decisiones y en la solución de problemas.  

El Departamento de Educación de Puerto Rico (2003) estableció que el Programa de 

Estudios Sociales fomenta la participación activa y sistemática del estudiante en el 

análisis y la solución de problemas y en los procesos de toma de decisiones. 

Según Ortiz (2000), el Programa de Estudios Sociales es dinámico y cambiante, 

ya que comprende toda aquella instrucción que se imparte a los estudiantes acerca de las 

áreas del saber que tratan sobre relaciones sociales que ocurren en la interacción del 

individuo con su ambiente social, físico y natural.  Expuso que a pesar de que toda 

educación se interesa en el desarrollo social del individuo, es en el Programa de Estudios 

Sociales donde principalmente se considera al ser humano como un ente social.  

A raíz de lo antes expuesto, es razonable preguntar, si los estándares de la clase de 

Estudios Sociales ayudan a los estudiantes en el desarrollo de destrezas de pensamiento 

crítico necesarias en la solución de problemas. Además, si nuestros estudiantes están 
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capacitados para aplicar destrezas de pensamiento crítico en la solución de problemas 

sociales. Las destrezas de pensamiento crítico trascienden las disciplinas, es decir, son 

necesarias en diferentes campos y escenarios y en todas las áreas y niveles académicos. 

Es muy importante conocer las respuestas a estas interrogantes para determinar cuán 

efectivos están siendo los estándares de excelencia del Programa de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico. 

Justificación del problema de investigación  

Para justificar esta investigación se utilizará la estructura y el modelo de 

Hernández, Fernández y Baptista (2010) quien propuso que se construya la justificación 

alrededor de los diferentes conceptos (valor teórico, conveniencia, relevancia social, 

implicaciones prácticas y utilidad metodológica). Esta investigación se justifica desde la 

perspectiva social de valor teórico y conveniencia. Según estos autores la mayoría de las 

investigaciones se efectúan con un propósito, no se hacen simplemente por capricho de 

una persona; ese propósito debe ser lo suficientemente fuerte para que se justifique su 

realización. El interés principal de esta investigación es conocer y analizar las diferencias 

que existen entre el rendimiento en destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de 

sexto grado, de la Región Educativa de Mayagüez, y la aplicación de estas destrezas a 

problemas sociales, según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico. 

 La Carta Circular, Núm. 2-2015-2016, del Programa de Estudios Sociales, 

titulada Política pública sobre las directrices para la implantación de los ofrecimientos 

curriculares del programa de Estudios Sociales en los niveles primario y secundario, 

establece que el programa responde a las necesidades y los intereses de los estudiantes 
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del sistema de educación puertorriqueña y que,  a la vez, promueve el desarrollo personal, 

moral y cultural, de manera que su desempeño social se efectúe con mayor eficacia 

(Departamento de Educación de Puerto Rico, 2015). Asimismo, aspira a que este 

desempeño se dé en un contexto de afirmación cívica y ética. Reconoce que la realidad 

social contemporánea es pluralista y compleja y debe enfrentarse con apertura y 

dinamismo. De ahí la importancia de que se promueva el desarrollo de destrezas y 

actitudes que impliquen el desarrollo de habilidades para ayudar al estudiante a 

desempeñarse de forma efectiva. En la enseñanza de los Estudios Sociales, las destrezas 

serán los medios que contribuirán a entender y atender la vida en sociedad.  

Según Solís (2005), se asocia al pensamiento crítico con la racionalidad y al 

desarrollo de éste como el objetivo principal de la educación. El autor afirmó que el 

movimiento para el desarrollo del pensamiento crítico históricamente ha enfatizado la 

idea de unas destrezas de razonamiento para el sostén del currículo. La investigación que 

se propone pretende ayudar a resolver problemas en la educación y a su vez problemas 

sociales de manera indirecta. lo que puede tener como resultado el éxito en la gestión 

educativa de nuestro país.  Para asegurar que la educación que provee el Sistema de 

Educación Pública en Puerto Rico sea una de excelencia es propicio que se generen 

esfuerzos de parte del personal docente para que se satisfagan tanto las necesidades 

académicas como las emocionales de los estudiantes.       

El problema de investigación que se presenta está fundamentado en la teoría del 

Aprendizaje de carácter significativo de Ausubel (1976) y los niveles de profundidad del 

conocimiento de Webb (2005).  En estas teorías residen los planteamientos que 

constituyen el marco teórico de la investigación.   
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Ausubel (1976) planteó que la solución de problemas es regularmente la única 

manera factible de probar si los estudiantes en realidad comprendieron significativamente 

las ideas y, además, que el pensamiento crítico y las capacidades para resolver problemas 

de la mayoría de los alumnos pueden mejorar desarrollando las potencialidades para 

desarrollar niveles elevados de estas capacidades.  Webb (2007) diseñó una guía 

conocida como Descripción de cuatro niveles de profundidad de conocimiento. Esta guía 

describe cuatro niveles de profundidad de conocimiento en el proceso de enseñanza. 

Dicha taxonomía clasifica el aprendizaje por niveles de profundidad del conocimiento, y 

considera lo que el educando que aprende con profundidad es capaz de hacer. 

El estudio que se propone está ampliamente fundamentado teóricamente y 

conceptualmente, según se evidencia en esta sección y , más adelante, en la revisión de la 

literatura.  Se espera que los hallazgos de esta investigación puedan proveer información 

útil de manera que pueda servir de marco teórico para futuras investigaciones. 

Es conveniente que se estudien las diferencias que existen entre el rendimiento en 

destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado, de la Región Educativa de 

Mayagüez, y la aplicación de estas destrezas a problemas sociales según el Programa de 

Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico, que aspira a la 

formación de un ciudadano responsable que pueda funcionar en forma efectiva en el 

medio que la ha tocado vivir (Departamento de Educación de Puerto Rico, 2003).  

Además, según la Carta Circular, Núm. 2-2015-2016, el salón de clases deberá ser un 

laboratorio social donde se explore, investigue, analice y evalúe, con el fin de promover y 

estimular el análisis crítico a partir de la experiencia del estudiante. Las actividades de 
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aprendizaje deben servir para que el estudiante se conciencie de la necesidad de aprender 

por medio del análisis crítico a partir de su experiencia. 

El Departamento de Educación de Puerto Rico (2013), estableció que es 

imperativo que el Programa de Estudios Sociales colabore en el proceso de humanización 

del estudiante y que participe en la tarea de la educación que consiste en preparar a los 

individuos para que asuman consciente y responsablemente sus roles sociales. Esta 

investigación pretende conocer las diferencias que existen entre el rendimiento en 

destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado, de la Región Educativa de 

Mayagüez, y la aplicación de estas destrezas a problemas sociales, según el Programa de 

Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. 

De cumplirse estos aspectos mejoraríamos la calidad de la enseñanza de los 

Estudios Sociales en nuestro país.  Esto es debido a que, si el estudiante posee las 

herramientas necesarias para pensar críticamente ante los problemas de nuestra sociedad, 

podrá contribuir en la solución de los mismos.  Por consiguiente, el Departamento de 

Educación, que es quien tiene a cargo la educación de nuestro país, tendrá la seguridad de 

que está ofreciendo una enseñanza efectiva y de alta calidad para los estudiantes. 

Este estudio contribuirá con el proceso de enseñanza y aprendizaje del 

Departamento de Educación de Puerto Rico, dado que el mismo, mediante el Programa 

de Estudios Sociales, aspira a formar un ciudadano con un profundo sentido de 

responsabilidad cívica, capacitado para participar efectivamente de los procesos sociales, 

económicos y políticos de Puerto Rico y para identificar los problemas principales que le 

aquejan y contribuir así a su solución (Departamento de Educación de Puerto Rico, 

2003).  Además, se podrá establecer si existen diferencias entre el rendimiento en 



 

21 
 

destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado, de la Región Educativa de 

Mayagüez, y la aplicación de estas destrezas a problemas sociales, según el Programa de 

Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. De esta manera se 

comprueba si realmente los estándares y expectativas de grado del Departamento de 

Educación logran desarrollar en los estudiantes las destrezas de pensamiento crítico 

necesarias para la solución efectiva de problemas sociales. 

Propósito del estudio 

El propósito de esta investigación es examinar las diferencias que pudieran existir 

en el rendimiento de destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado de la 

región educativa de Mayagüez, del Departamento de Educación de Puerto Rico, al 

aplicarlas a problemas sociales presentados en forma de diálogos y narraciones.  Es muy 

importante conocer y analizar si los estándares del Programa de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico, facilitan el desarrollo de las destrezas de 

pensamiento y estimulan a que el estudiante emplee estas destrezas en la solución de 

problemas de manera que contribuya al desarrollo de un ser humano integral. 

 Mediante este estudio podremos brindar recomendaciones para contribuir al 

proceso de enseñanza y aprendizaje de las destrezas de solución de problemas en el 

Departamento de Educación de Puerto Rico.  La meta es que, a través de esta 

investigación, se generen esfuerzos que puedan mejorar de una forma significativa la 

enseñanza de los Estudios Sociales en el sistema público escolar de nuestro país. 

Pregunta de investigación 

 El problema de investigación se basa en la siguiente pregunta:  
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¿Qué diferencias existen entre el rendimiento en destrezas de pensamiento crítico 

en estudiantes de sexto grado, de la Región Educativa de Mayagüez, y su 

aplicación a problemas sociales, según el Programa de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico? 

 

Para construir las subpreguntas han sido seleccionadas las variables de las 

destrezas de pensamiento crítico, el uso de diálogos, narraciones y la solución de 

problemas sociales. 

Subpreguntas 

 Las subpreguntas de la investigación son las siguientes: 

1. ¿Qué diferencias existen entre las destrezas de pensamiento crítico y su 

aplicación en la solución de problemas sociales, redactadas en narraciones, 

según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de 

Puerto Rico? 

2.  ¿Qué diferencias existen entre las destrezas de pensamiento crítico y su 

aplicación en la solución de problemas sociales, redactadas en forma de 

diálogos, según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico?   

3.  ¿Qué diferencias existen entre las destrezas de pensamiento crítico y el uso de 

diálogos y narraciones en la solución de problemas sociales, según el 

Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto 

Rico?      
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Las subpreguntas presentadas concentran la atención en el estudio de las variables 

de destrezas de pensamiento y solución de problemas. 

Hipótesis alternativas 

1. Existen diferencias significativas entre la destreza de pensamiento crítico y su 

aplicación en la solución de problemas sociales, redactados con narraciones, 

según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de 

Puerto Rico (p < .05).   

2.  Existen diferencias significativas entre la destreza de pensamiento crítico y su 

aplicación en la solución de problemas sociales, redactados en forma de 

diálogos, según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico. (p < .05).    

3. Existen diferencias significativas en el uso de diálogos o narraciones con las 

destrezas de pensamiento crítico y su aplicación en la solución de problemas 

sociales, según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico. (p < .05).    

Hipótesis nula 

El concepto de nulidad de las hipótesis alternativas de diferencias, entre las variables 

previamente indicadas, corresponde al convencionalismo estadístico: Hipótesis nula: (Ha.  

r = 0 vs. Hipótesis alternativa: r no es igual a 0, Alpha = .05.  Se utilizará p <0.05, lo que 

facilitará tomar una decisión estadística basándose en la significancia de las diferencias 

en el estudio.  Este convencionalismo estadístico permitirá determinar las significancias 

de las medidas de diferencias que muestren las variables y así tomar la decisión 

estadística que ameriten los datos. 
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Objetivos 

Esta investigación persigue en el logro de los siguientes objetivos: 

1. Identificar si existen diferencias significativas entre la destreza de 

pensamiento crítico y su aplicación en la solución de problemas sociales, 

redactadas en forma de narraciones, según el Programa de Estudios Sociales 

del Departamento de Educación de Puerto Rico.    

2.  Determinar si existen diferencias significativas entre la destreza de 

pensamiento crítico y su aplicación de la misa en la solución de problemas 

sociales, redactadas en forma de diálogos, según el Programa de Estudios 

Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico.     

3. Determinar si existen diferencias significativas en el uso de diálogos o 

narraciones en las destrezas de pensamiento crítico y su aplicación en la 

solución de problemas sociales, según el Programa de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico.     

Marco teórico 

El marco teórico que sirve de base para esta investigación se fundamenta en la teoría 

del Aprendizaje de carácter significativo de Ausubel (1918-2002) y los niveles de 

profundidad del conocimiento de Webb (2005).  A continuación, se presentan las 

explicaciones individuales de cada teórico y el análisis en conjunto de éstas, justificando 

la base teórica de mi investigación.  

Teoría del aprendizaje significativo de Ausubel 

Ausubel (1976) planteó que la solución de problemas independientemente es, a 

menudo, la única manera factible de probar si los estudiantes en realidad comprendieron 
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significativamente las ideas, teniendo en cuenta que la correcta solución de problemas 

exige de muchas otras cualidades y habilidades, como saber razonar, perseverancia, 

flexibilidad, improvisación, sensibilidad al problema y astucia táctica. Además de 

comprender los principios fundamentales, debe manifestar la capacidad para aplicarlos 

correctamente.  Según el autor el desarrollo de la capacidad de resolver problemas exige 

obviamente una experiencia de larga duración en enfrentarse a problemas.  

La inteligencia es uno de los determinantes primordiales de la capacidad de 

solucionar problemas, así como la técnica más prometedora en solución de problemas se 

concentra en el conocimiento de la materia, la lógica y estrategias dentro de disciplinas 

particulares (Ausubel, 1976). Ausubel no sólo enfatizó en los procesos de comprensión, 

transformación, almacenamiento y uso de la información, entendió el aprendizaje como 

la incorporación de nuevas estructuras cognitivas del sujeto y expuso las diferencias entre 

el aprendizaje memorístico y el aprendizaje significativo. Según el autor, el aprendizaje 

por repetición o memorístico es aquél en el que los contenidos están relacionados entre sí 

de un modo arbitrario, careciendo de significado para el sujeto que aprende. El 

aprendizaje producido de esta manera sólo será repetido de la misma forma y está 

sometido a una tasa de olvido. “En cambio el aprendizaje significativo basado en la 

recepción supone la adquisición de nuevos significados a partir del material de 

aprendizaje presentado” (Ausubel, 2002, p.25). Esto demuestra la importancia del 

aprendizaje significativo.   

Ausubel (2002) indicó que la psicología del salón de clases se ocupa principalmente 

de la adquisición y retención de grandes cuerpos de significado.  El aprendizaje 

significativo comprende la adquisición de nuevos significados y presupone que el alumno 



 

26 
 

manifieste una disposición de relacionar el material nuevo con su estructura cognoscitiva, 

es decir, si el material que aprende es potencialmente significativo para él.  Si, por el 

contrario, insiste en memorizar el aprendizaje, los resultados serán mecánicos y sin 

significado.   

Si los alumnos están sometidos a demasiada presión, puede disponerse una actitud 

para aprender por repetición. Esto se debe a una carencia de confianza de sus capacidades 

para aprender significativamente, ya que parece más fácil aprender de memoria unos 

cuantos términos y oraciones claves que comprender el significado de éstas. Desde el 

punto de vista del autor, la buena enseñanza implica la exposición precisa de contenidos 

importantes, organizados, lúcidos y válidos, en cualquier grado de amplitud, incluso a 

nivel de primaria permite la introducción ocasional de profundidad no característica, lo 

mismo sustancial que metodológica, para dar al estudiante una idea de lo que es el saber 

y la investigación (Ausubel, 1976). 

La teoría de aprendizaje de Ausubel expone dos razones para explicar la superioridad 

del aprendizaje significativo en relación con el memorístico o repetitivo.  Primero, el 

aprendizaje significativo es más eficaz por la ventaja de su facilidad de relacionar los 

conocimientos con nuevas ideas, se incorpora con más facilidad y queda más disponible 

después del aprendizaje.  Segundo, la relación entre las ideas nuevas y las ya establecidas 

se mantiene por asimilación y adquiere significado.  

Según Ausubel (2002) la distinción entre el aprendizaje y el olvido es obviamente 

mucho mayor en el aprendizaje significativo que en el aprendizaje por recepción.  

Durante el aprendizaje por recepción, significativo y la retención pueden distinguirse tres 

fases distintas.  La primera es la de aprendizaje, que es donde se adquieren los 
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significados e ideas y la información significativa se relaciona con los conocimientos 

nuevos.  La segunda fase es la de retención de los significados adquiridos y la última la 

de reproducción del material retenido.  No siempre es fácil demostrar que ha ocurrido 

aprendizaje significativo.  La comprensión genuina implica la posesión de significados 

claros, precisos, diferenciados y transferibles. Recalcó este autor que el aprendizaje 

significativo es mucho más eficaz que el aprendizaje de tipo memorístico.  Entre sus 

ventajas sustanciales se encuentra que la información que se aprendió de modo 

significativo, aunque luego pueda llegar a olvidarse, seguramente dejará algunas huellas 

en los conceptos más relevantes que le permitan conciliar y relacionar los nuevos 

conocimientos con los anteriores. Además, que los contenidos adquiridos 

significativamente son retenidos durante un mayor tiempo.  

Entre los requisitos que expuso Ausubel (2002) para que el aprendizaje sea 

significativo se encuentran que el material a aprender debe tener sentido y estar 

organizado lógicamente.  El estudiante debe tener disposición y actitud interna para 

querer relacionar los aspectos esenciales de los nuevos conceptos o situaciones 

problemáticas con su propia estructura cognitiva.  El autor indicó que hay muchas 

razones para creer que en ciertas condiciones los niños más pequeños pueden aprender 

con más eficacia que las personas mayores e intelectualmente maduras, esto debido a que 

los individuos mayores tienen que desprenderse de lo que se ha enseñado antes y tienen 

más posibilidades de que existan “bloqueos emocionales” con respecto a ciertas áreas de 

estudio, sumado esto a la disminución del entusiasmo intelectual, la audacia y la 

flexibilidad que caracteriza al niño (Ausubel, 1976). Además, expresó que muchas 

destrezas intelectuales pueden adquirirse con más facilidad por parte de los alumnos más 
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jóvenes que de los mayores, aunque con más relación en los aspectos motores, físicos y 

perceptuales que en el desarrollo intelectual. 

Por último, el autor indicó que una de las ventajas de los aprendizajes significativos 

es que producen cambios de carácter cualitativo en la estructura cognitiva del sujeto, 

enriqueciéndola más allá del posible olvido de algunos detalles. “La experiencia de 

aprendizaje en el aprendizaje significativo es subjetivamente agradable y familiar y 

también despierta la curiosidad intelectual y la perspectiva de adquirir nuevos 

conocimientos en lugar de verse como una forma ingrata y desagradable de aprendizaje 

memorístico que conlleva una excesiva tensión cognitiva” (Ausubel, 2002, p. 46).  Entre 

las proposiciones del aprendizaje por descubrimiento se encuentra la creencia de que el 

desarrollo de la capacidad de resolver problemas es la meta primordial de la educación. 

Aclara que en la mayoría de los individuos el objetivo real es la actividad de resolver 

problemas cotidianos en lugar del descubrimiento de ideas (Ausubel, 1976). El desarrollo 

de la capacidad para resolver problemas es una finalidad educativa legítima e importante. 

Modelo de los Niveles de profundidad del conocimiento de Norman Webb 

 Webb (2005), especialista en el área de evaluación, describió cuatro niveles de 

profundidad del conocimiento en el proceso de enseñanza. Esta forma de clasificar el 

aprendizaje por niveles de conocimiento considera lo que es capaz de hacer el que 

aprende con profundidad. El autor creó una taxonomía que clasifica el aprendizaje en 

cuatro niveles de profundidad en la que se pueden demostrar las características del 

aprendizaje con entendimiento profundo. Estos niveles se describen de la siguiente 

manera: 



 

29 
 

 Nivel I: Pensamiento memorístico. Según Webb (2005) en el nivel de 

pensamiento memorístico el estudiante demuestra el conocimiento en forma igual o bien 

similar a como lo ha aprendido. El estudiante realiza actividades como reconocer datos y 

fuentes de datos para memorizar. Lleva a cabo procedimientos rutinarios o recuerda 

definiciones. Usa fórmulas, procedimientos o reglas en contextos iguales o similares a 

como los aprendió. Logra establecer estrategias útiles para recordar y memorizar 

información para verbalizar. 

  Nivel II: Pensamiento de procesamiento. El autor señaló que pensamiento de 

procesamiento es un nivel donde el estudiante demuestra conocimiento que requiere 

algún razonamiento mental básico de ideas, conceptos, destrezas, más allá de la memoria. 

En este nivel se espera que el estudiante sea capaz de comparar y contrastar ideas. El 

estudiante es capaz de proveer razonamientos adecuados para las observaciones o 

acciones y explicar conceptos en sus propias palabras. 

 Nivel III: Pensamiento estratégico. En el nivel de pensamiento estratégico el 

estudiante demuestra conocimiento basado en demanda cognoscitiva compleja y 

abstracta. En este nivel el estudiante logra crear, revisar, analizar organizadores gráficos 

para explicar y justificar relaciones de causa y efecto. El alumno propone soluciones a 

situaciones que desconoce y desarrolla la destreza de identificar la información relevante 

para sostener sus argumentos o explicar conceptos. 

 Nivel IV: Pensamiento extendido. En cuarto y último nivel, Webb (2005) indicó 

que el alumno extiende su conocimiento a contextos más amplios. En este nivel el 

alumno justifica y explica lo que sabe a través del desarrollo de argumentos amplios y 

válidos. Demuestra que aprende por iniciativa propia, monitorea su progreso, propone, 
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explica localiza y utiliza diferentes fuentes para explicar, argumentar y justificar sus 

ideas. 

 Webb (2002) expuso que los niveles de pensamiento están divididos en cuatro 

categorías que van de lo simple a lo complejo. La teoría de niveles de pensamiento 

propuesta por el autor parte de los conocimientos previos que tiene el individuo, la 

ausencia de conocimiento previo relacionado a un tema o situación inhibe al individuo de 

alcanzar los siguientes niveles de pensamiento. La teoría está dirigida y centrada en las 

estrategias de enseñanza utilizadas por el maestro en la sala de clases que buscan que el 

estudiante desarrolle y utilice el pensamiento en las situaciones que puedan surgir. Webb 

(2002), propone el desarrollo de patrones de conocimientos dirigidos a implantar 

procesos para que los estudiantes adquieran y demuestren conocimiento conceptual y 

procesal. 

Análisis del marco teórico 

 Ser educador consiste en desarrollar personas críticas, autónomas, pensantes y 

productivas. El objetivo principal de la educación es formar hombres capaces de hacer 

cosas nuevas, que no repitan lo que otras generaciones han hecho. El segundo objetivo de 

la educación es formar mentes capaces de ejercer la crítica; que puedan comprobar por sí 

mismos lo que se les presenta y no aceptarlo simplemente (Inhelder y Piaget, 1964). 

Según el autor, el pensar se despliega desde una base genética sólo mediante estímulos 

socioculturales, así como también el pensar se configura por la información que el sujeto 

va recibiendo y aprende siempre de un modo activo.  

  En su teoría del Aprendizaje significativo, Ausubel (1976) expresó que el 

aprendizaje significativo comprende la adquisición y retención de nuevos significados.  
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El alumno debe manifestar disposición para relacionar el nuevo material y no en 

memorizar. Al memorizar, el aprendizaje sería mecánico, sin significado y expuesto al 

olvido.  Según Ausubel el aprendizaje significativo es más eficaz porque se incorpora con 

más facilidad.  El aprendizaje puede ser por recepción, significativo y por retención, los 

mismos pasan por tres fases distintas; la primera es donde se adquieren los significados e 

ideas, la segunda es la retención de los significados y la última la reproducción del 

material retenido.  Planteó el autor que la solución de problemas es regularmente la única 

manera factible de probar si los estudiantes en realidad comprendieron significativamente 

las ideas y que el pensamiento crítico y las capacidades para resolver problemas de la 

mayoría de los alumnos pueden mejorar desarrollando las potencialidades para 

incrementar estas capacidades.  

 El modelo de los niveles de profundidad del conocimiento de Webb (2005) le 

prestó especial importancia al nivel del pensamiento extendido. En este nivel se espera 

que el estudiante extienda su conocimiento a contextos más amplios con un nivel 

superior. Esta teoría se enfoca en las estrategias de enseñanza utilizadas por el maestro en 

la sala de clases que buscan que el estudiante desarrolle y utilice el pensamiento en las 

situaciones que puedan surgir.  

Un estudiante que se encuentre en el cuarto nivel de los niveles de pensamiento, 

conocido como pensamiento extendido de Webb (2005), va a poseer las destrezas 

necesarias para una efectiva solución de problemas sociales. El modelo de este autor va 

desde lo más simple a lo más complejo, de esta manera en estudiante irá paso a paso 

desarrollando sus destrezas hasta lograr un alto nivel de pensamiento. Una vez que el 

sujeto haya aprendido algo en forma adecuada a su nivel de desarrollo, podrá avanzar 
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hacia otras formas más complejas y precisas del uso del conocimiento. Cuando el 

aprendizaje de los estudiantes es significativo y se consigue desarrollar en ellos altos 

niveles de pensamiento, aumentan las posibilidades de formar estudiantes con la 

capacidad de solucionar problemas críticamente.  

 La teoría de Webb (2005) insta a clarificar ideas con respecto a cómo las personas 

aprenden y recuerdan, busca comprender como las personas adquieren nueva 

información, la transforman, la guardan y la recuperan de su memoria. Las teorías que 

sustentan esta investigación ayudarán a determinar la relación que existe entre el 

rendimiento en destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado, por 

género, de la Región Educativa de Mayagüez y la aplicación de estas destrezas a 

problemas sociales, según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico.  

Delimitaciones de la pregunta de investigación  

La presente investigación se delimita a un experimento de campo con análisis 

cuantitativo de diferencias de variables. El mismo implica la aplicación de las destrezas 

de pensamiento crítico con los estándares de la clase de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico. Se delimita a cuatro destrezas de 

pensamiento que son: (1) explica el problema con claridad, (2) asume una posición, (3) 

presenta diferentes puntos de vista y (4) se ubica en el contexto del problema. Estas 

destrezas se relacionan con la solución de problemas según los estándares de la materia 

de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. Los participantes 

serán estudiantes de sexto grado de escuelas en el Municipio de Aguada, las que 

pertenecen al Distrito Escolar de Aguadilla en la Región Educativa de Mayagüez.   
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Definición de variables  

a) Pensamiento crítico en la solución de problemas del estudiante de sexto grado: 

El pensamiento crítico consiste en la habilidad de analizar hechos, generar y 

organizar ideas, defender sus opiniones, hacer comparaciones, hacer inferencias, 

evaluar argumentos y resolver problemas (Chance, 1986). Montoya y Monsalve 

(2008) afirmaron que el pensamiento crítico se concibe como la habilidad de pensar 

de forma correcta, adecuada y aplicando todas las potencialidades del ser humano 

para analizar la realidad. En esta investigación el concepto de pensamiento crítico 

se interpretará como una manera efectiva en que los estudiantes de sexto grado 

aplican las destrezas de pensamiento crítico para resolver situaciones o textos en 

los cuales se presentan problemas sociales propios de la clase de Estudios 

Sociales. 

b) Estándares del Departamento de Educación de Puerto Rico 

“Los estándares son patrones que sirven de guía para el logro de una educación de 

calidad total” (Rivera, 2008, p.24), son guías provistas por el Departamento de 

Educación de Puerto Rico que proporcionan un marco conceptual para el 

desarrollo de expectativas realistas, precisas y realizables para el funcionamiento 

del estudiante. Son aseveraciones claras y definidas de lo que los estudiantes 

deben conocer y ser capaces de hacer como resultado de su experiencia escolar 

(Departamento de Educación, 1999, p.117)  

c) Problemas sociales  

Problemas son el conjunto de hechos o circunstancias que dificultan la 

consecución de algún fin y social es perteneciente o relativo a la sociedad (Word 
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Reference, 2016). Los problemas sociales son situaciones que impiden el 

desarrollo del progreso de una comunidad o de uno de sus sectores (Pérez y 

Gardey, 2015). En esta investigación el concepto de problema social se 

interpretará como las situaciones o problemas creados por la investigadora cuyo 

contenido responde a la solución de los problemas o textos en los cuales se 

presentan problemas sociales propios de la clase de Estudios Sociales. 

d) Narraciones 

Una narración es la acción o el efecto de narrar, que se refiere a contar lo 

sucedido (RAE, 2016). En esta investigación el término narraciones se refiere a 

una estrategia para presentar las situaciones o problemas sociales en uno de los 

instrumentos de investigación. 

e) Diálogos 

El diálogo es un género literario en que se finge una conversación o discusión 

entre dos o más personajes en que se exponen ideas opuestas (Word Reference, 

2016).  En esta investigación el término diálogo se refiere a una estrategia para 

presentar las situaciones o problemas sociales en uno de los instrumentos de 

investigación.  
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Capítulo II 

Revisión de literatura 

Introducción  

El objetivo principal del Programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico es la promoción de la competencia cívica, ya que es necesario 

para mantener y mejorar nuestra forma de vida democrática y participar como miembros 

de una comunidad global.  De acuerdo a la Carta Circular 3-2013-2014, titulada Política 

pública sobre las directrices para la implantación de los ofrecimientos curriculares del 

programa de Estudios Sociales en los niveles elemental y secundario, es imperativo que 

el programa colabore en el proceso de humanización del estudiante y que participe en la 

tarea de la educación que consiste en prepararle para que asuma consciente y 

responsablemente sus roles sociales, colaborando en la formación de un ciudadano con 

un gran sentido de responsabilidad cívica; capacitado para participar efectivamente de los 

procesos sociales, económicos y políticos de Puerto Rico y preparado para identificar los 

problemas principales que le aquejan y contribuir así a su solución (Departamento de 

Educación de Puerto Rico, 2013).  

En este capítulo se presentan los hallazgos de literatura relacionados con el tema 

de estudio, se proveerá una síntesis de ellos, limitaciones de los hallazgos de la literatura 

analizada y, por último, se demostrará la pertinencia de estos hallazgos para la 

investigación.  La revisión de literatura consiste en detectar, consultar y obtener la 

bibliografía y otros materiales relevantes para los propósitos del estudio (Hernández, 

Fernández y Baptista, 2010).  Esta investigación consiste en determinar si existen 

diferencias significativas entre el rendimiento en destrezas de pensamiento crítico en 
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estudiantes de sexto grado, de la Región Educativa de Mayagüez, y su aplicación a 

problemas sociales, según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico. 

La revisión de literatura concentra su interés en la temática de pensamiento crítico 

con las destrezas y en solución de problemas en estudiantes de escuela elemental.  De 

acuerdo a lo anterior, se utilizaron fundamentos teóricos e investigativos que se refieren a 

artículos relacionados al área bajo investigación que, de alguna forma, presentaron 

estudios, postulados y supuestos en torno al Programa de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico, al pensamiento crítico, sus destrezas y la 

solución de problemas. Éstos constituyen los temas que ayudan a construir el marco 

conceptual de esta investigación. Luego, se procede con una síntesis de los hallazgos en 

diferentes estudios investigativos, las limitaciones que tienen tales hallazgos y, 

finalmente, la pertinencia de los hallazgos relacionados a la literatura revisada para la 

investigación propuesta. 

Revisión de literatura 

Estándares del Departamento de Educación de Puerto Rico 

 Los Estándares de Contenido y Expectativas de Grado de Puerto Rico 

(Departamento de Educación de Puerto Rico, 2014) indican que, según la Ley No Child 

Left Behind (NCLB), se aprobó en el 2013 el Plan de flexibilidad para Puerto Rico, cuyos 

principios están alineados a las metas académicas de las escuelas. Este plan dirige sus 

esfuerzos a mejorar el aprovechamiento académico con el fin de desarrollar expectativas 

que preparen a los estudiantes de las escuelas públicas de Puerto Rico para la educación 
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postsecundaria y para el desempeño laboral. Para lograrlo, se emprendió la revisión de 

los estándares de contenido y las expectativas de grado de cada programa educativo. 

La revisión de los estándares de contenido y expectativas del Programa de 

Estudios Sociales se fundamentó en el National Curriculum Standards for Social Studies, 

del Concilio de Estudios Sociales en Washington, D.C. del 1994, y en el perfil del 

estudiante graduado de Escuela Superior de Puerto Rico que instaura cinco competencias 

a través de las cuales se espera que el estudiante logre saber, saber hacer y saber ser. 

Estas competencias son: el estudiante como aprendiz; como comunicador efectivo y 

pensador crítico; como emprendedor; como miembro activo de diversas comunidades; y 

como ser ético.  

 La Carta Circular 2-2015-2016, titulada Política pública sobre las directrices 

para la implantación de los ofrecimientos curriculares del programa de estudios sociales 

en los niveles primario y secundario, indicó que el Sistema de Educación pública de 

Puerto Rico aspira fundamentalmente a una educación de excelencia que propicie el 

pleno desarrollo de la personalidad y las capacidades intelectuales de los estudiantes, así 

como el fortalecimiento de los derechos y deberes que tiene como ser humano.  Los 

Estudios Sociales constituyen el área del currículo que estudia al ser humano en sociedad 

y le provee herramientas para enfrentar adecuadamente el futuro. El currículo responde a 

las necesidades del ciudadano, tanto individual como colectivamente (Departamento de 

Educación de Puerto Rico, 2015).  Parte esencial del proceso de enseñanza y aprendizaje 

son las estrategias pedagógicas, los medios y la evaluación.  El profesor tiene la 

responsabilidad de proveer a los estudiantes experiencias de enseñanza genuinas, de 

manera que se logre el aprendizaje con la meta de transformar positivamente a los 
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estudiantes en el plano académico y personal (Ocasio, 2003).  A la vez, el estudiante es 

responsable de cumplir con los compromisos a los que se somete como parte del proceso 

de aprender y crear conciencia de tanto de sus fortalezas como de sus debilidades.  La 

teoría cognoscitiva hace énfasis en la adquisición del conocimiento y en las estructuras 

cognoscitivas mentales.  La autora expuso que el rol del profesor como facilitador del 

aprendizaje, explicando y demostrando conceptos; promoviendo la práctica del 

conocimiento en sus estudiantes y ofreciendo retroalimentación durante el proceso de 

aprendizaje, las condiciones del ambiente (que actúan como facilitadoras del aprendizaje 

y el pensamiento), las creencias, actitudes y valores de los estudiantes, son aspectos 

reconocidos en las teorías cognoscitivas como esenciales para el logro del aprendizaje. 

Destrezas de pensamiento crítico 

La aplicación de destrezas y actitudes de pensamiento crítico es necesaria para la 

identificación y solución de los problemas sociales. Asimismo, da prioridad al desarrollo 

de dichas destrezas y equipa al estudiante con las herramientas necesarias para analizar 

situaciones, resolver problemas y tomar decisiones eficaces, creadoras, justas, reflexiva y 

crítica.  Esta materia del currículo fomenta la participación activa y sistemática del 

estudiante en el análisis y la solución de problemas y en los procesos de toma de 

decisiones (Departamento de Educación de Puerto Rico, 2014).  

Según Pérez, Carpintero y Sierra (2010), vivimos en una sociedad en la que las 

personas están sometidas a una explosión de información que, junto a la aparición de 

problemas sociales, justifica la necesidad de dar una respuesta desde el mundo educativo, 

donde un profundo abismo separa el pensamiento producido en las escuelas del 

pensamiento para tomar decisiones en el mundo real. La investigación titulada 
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Pensamiento crítico y capacidad intelectual, realizada por Pérez et al (2010), se justifica 

por los procesos de cambios en la sociedad, la aparición de problemas sociales, la crisis 

económica y la necesidad de enseñar el pensamiento crítico. Los investigadores buscaban 

conocer la relación entre la capacidad intelectual y el pensamiento crítico en alumnos de 

quinto y sexto de primaria.  Los autores definieron el pensamiento crítico como un 

proceso reflexivo y activo, de análisis de opciones, de combinación de ideas y de 

asunción de riesgos mentales para establecer conexiones y evaluar los pasos seguidos 

para llegar a realizar conclusiones razonadas.  En esta investigación se pretendía medir la 

capacidad intelectual de los alumnos y sus habilidades de pensamiento crítico de 

inducción, deducción, observación y asunción.  

Mediante una muestra de 86 alumnos de primaria de una escuela en Guadalajara, 

México, los alumnos fueron sometidos a los instrumentos conocidos como “Test Bading 

E3” y “Test Cornell de Pensamiento Crítico X”.  En los análisis realizados los 

investigadores llegaron a la conclusión de que no existen diferencias significativas, en 

función del género, en la capacidad de pensamiento crítico. Sin embargo, existen 

diferencias significativas en la capacidad general de pensamiento crítico dentro de un 

umbral de inteligencia, es decir no encontraron diferencias en los alumnos con CI alto y 

medio, pero sí existen diferencias significativas entre los alumnos con CI alto y medio 

con los de CI bajo.  Los investigadores reconocieron que una limitación del estudio fue el 

número reducido de la muestra y los escasos instrumentos para medir pensamiento 

crítico.  Recomendaron seguir investigando en la evaluación y la educación del 

pensamiento crítico desde los primeros años de la escolarización para poder hacer una 

valoración de la incidencia que posee la educación en el pensamiento crítico.  Otra 
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recomendación era integrar al currículo programas que permitan desarrollar habilidades y 

disposiciones de pensamiento crítico para que éste sea transferido a distintas situaciones 

de la vida, de esta manera los alumnos poseerán la capacidad de pensar críticamente y 

manifestarán esas capacidades en su vida cotidiana, lo que les permitirá crecer 

intelectualmente y, también, la sociedad se verá beneficiada con la aportación de estos 

ciudadanos (Pérez et al. 2010). 

Con relación al pensamiento crítico, Villarini (2003) en su artículo “Teoría y 

pedagogía del pensamiento crítico”, indicó que todo ser humano desarrolla la capacidad 

para pensar a partir de ciertas condiciones biológicas-naturales e histórico-culturales y, 

como parte del proceso de adaptación natural y apropiación cultural, el ser humano 

desarrolla funciones mentales superiores como la percepción, la memoria, la solución de 

problemas y la toma de decisiones.  Este autor indicó que la organización del sistema de 

pensamiento comprende sistemas de representaciones o codificación, sistema de 

operaciones y sistema de actitudes e insta a orientar la enseñanza al desarrollo del 

pensamiento. También, se refirió a que, por medio de las materias académicas, vamos a 

proveer información, tareas y condiciones educativas que pongan el estudiante a pensar, a 

procesar información y a producir conocimientos.   

A través de las diversas materias académicas proporcionamos información que el 

estudiante podría procesar haciendo uso de sus destrezas, conceptos y actitudes por lo que 

es necesario “poner a pensar al estudiante en la información y no a recitarla” (Villarini, 

2003, p.37).  El pensamiento crítico, como una teoría de la acción, redefine la 

argumentación haciéndola un medio, no un fin. Pensar no sólo es sinónimo de razonar, 

incluye también solucionar problemas. Saiz y Rivas (2012) argumentaron que una buena 



 

41 
 

instrucción en pensamiento crítico debe orientarse hacia la acción, hacia los logros, la 

solución de problemas y, además, a la consecución del mayor bienestar y satisfacción o 

felicidad personal y social. 

 El estudio titulado La argumentación como constituyente del pensamiento crítico 

en niños de Tamayo (2012) es una continuación de un proyecto de investigación que 

estudió el pensamiento crítico en niños desde tres categorías: solución de problemas, 

argumentación y metacognición. Consistió en estudiar los procesos y productos 

argumentativos en niños de cuarto y quinto grado de primaria. En dicha investigación se 

diseñaron y aplicaron diez actividades de enseñanza, las cuales fueron aplicadas a 2,200 

niños de 56 instituciones educativas, de cuarto y quinto grado de primaria, en Colombia. 

De esa población se seleccionó una muestra aleatoria de 220 niños. A partir de los que se 

realizaron análisis cuantitativos y cualitativos, los cuales permitieron describir 

compresivamente los procesos argumentativos realizados por estudiantes. La calidad de 

los argumentos se evaluó desde cinco niveles argumentativos. El análisis de las 

frecuencias en las respuestas de los estudiantes según los diferentes niveles 

argumentativos mostró cierta tendencia al empleo de niveles argumentativos más 

exigentes a medida que la intervención en el aula avanzaba. El movimiento a niveles 

argumentativos de mayor exigencia para los estudiantes se derivó posiblemente por el 

trabajo institucional realizado por los profesores en función del desarrollo de ciertas 

habilidades argumentativas en los estudiantes, a partir de las actividades desarrolladas 

como parte de la investigación (Tamayo, 2012).  

Los resultados de este estudio demostraron que la ausencia de escolarización es la 

principal responsable de argumentos débiles, por lo que recomiendan que la enseñanza 
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debe orientar esfuerzos de manera intencionada para conseguir que los estudiantes 

elaboren argumentos más sólidos, cónsonos con los requerimientos del sistema educativo 

y el nivel de formación que requieren que los profesores diseñen ambientes de enseñanza 

apropiados que permitan el desarrollo del estudiante. La argumentación involucra 

procesos cognitivos, interactivos y dialógicos en torno a temas específicos de 

dimensiones como: el individuo con sus capacidades cognitivas y comunicativas. La 

argumentación es una actividad que la mayoría de las veces requiere la interacción con 

los otros en torno a un tema o problema específico. Este tipo peculiar de diálogo 

contribuye a que los individuos adquieran aprendizaje en temas específicos (Tamayo, 

2012).  La dimensión intrapersonal de la argumentación se refiere a las herramientas del 

pensamiento, a nivel individual, requeridas para participar en los procesos 

argumentativos. En la dimensión dialógica e interpersonal se debe reconocer que la 

argumentación es una actividad que requiere la interacción con los otros en torno a un 

tema o problema específico.  El autor expuso que la argumentación es un tipo peculiar de 

diálogo que contribuye a que los individuos adquieran aprendizajes en temas específicos.  

Con el propósito de comprobar la eficacia de las iniciativas de intervención 

educativa y si estas son dirigidas al desarrollo del pensamiento crítico, Saiz y Rivas 

(2008) realizaron una investigación titulada Evaluación en pensamiento: una propuesta 

para diferenciar formas de pensar, en la que se establece la importancia de saber si un 

programa de instrucción consigue mejorar las habilidades de pensamiento que se 

propone. Según los investigadores el pensamiento crítico, está cobrando especial interés 

en países como Estados Unidos donde se creó una comisión de expertos para estudiar el 

futuro de la educación superior. Esta comisión sugirió el uso generalizado de pruebas de 
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pensamiento crítico en los estudiantes universitarios, según el US Department of 

Education en el año 2006, con “el deseo de valorar la competencia de los futuros 

dirigentes de la sociedad” (p.26.).  Por otra parte, Saiz y Rivas (2008) consideran 

razonable pensar que los ciudadanos con responsabilidades en el futuro en la sociedad 

deberían poseer un suficiente desarrollo de sus dotes de argumentación, de tomar buenas 

decisiones y manifestar un buen rendimiento en las habilidades que definen el 

pensamiento crítico.  Justificaron su investigación con la preocupación de que los 

dirigentes de la sociedad sean capaces de tomar buenas decisiones o de resolver 

problemas. El proceso fundamental consiste en extraer información nueva, en buscar 

saber más, en desarrollar mecanismos de adquisición de conocimientos fundamentados 

en el proceso de aprendizaje, inferir y razonar.  

En la investigación de Saiz y Rivas (2008) se estudiaron las razones que justifican 

la evaluación del pensamiento crítico, se evaluaron diferentes pruebas estandarizadas 

para analizar la validez, producción y complejidad de las mismas. Los autores 

concluyeron que la mayoría de las pruebas revisadas evalúan el pensamiento crítico 

inadecuadamente. La mayoría de las dificultades radican en la falta de medios, la 

carencia de ideas, los formatos de las pruebas, falta de claridad conceptual, preguntas 

excesivamente formales que piden comprensión de la tarea y no producción de 

pensamiento. En las pruebas evaluadas se encontraron al menos tres problemas graves en 

la mayoría de las pruebas que se han publicado. Primeramente, que no se sabe bien lo que 

miden; en segundo lugar, que un problema grave es que no activan las actividades 

fundamentales objeto de la medida y, finalmente, que los problemas son artificiales y 

alejados de la actividad cotidiana de la gente. Una situación que plantea un problema 
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cotidiano consigue que a la persona que cumplimenta la prueba le resulte familiar lo que 

se le propone; lo que tendrá como consecuencia que se enfrentará a la situación con 

normalidad, pensando y reflexionando como acostumbra hacerlo en su entorno. Si se 

plantean los problemas de manera diferente a la realidad se corre el riesgo de debilitar la 

validez de la prueba. A raíz del estudio los autores propusieron el emplear el análisis de 

las tareas para la solución de problemas, método que resultó ser muy eficaz para saber el 

proceso de pensamiento que se está empleando para cada tarea o problema. De este modo 

el educador podrá saber lo que está midiendo y podrá diagnosticar el nivel de 

competencia alcanzado por el estudiante y diseñar estrategias para que estos resuelvan 

sus problemas crítica y eficaz. 

La importancia del aprendizaje y el desarrollo del pensamiento crítico en función 

de la formación de ciudadanos responsables garantizan el mantenimiento de una sociedad 

democrática. Lipman (1997) señaló que uno de los supuestos fundamentales que subyace 

en la idea de la democracia es que en una sociedad democrática los ciudadanos no deben 

simplemente estar informados, sino que deben ser reflexivos; no deben ser simplemente 

conscientes de los problemas, sino que tienen que tratarlos de forma racional. 

Según Lipman, Sharp y Oscanyan (1992), un ciudadano responsable es capaz de 

pensar críticamente y de dominar estrategias cognitivas propias del proceso reflexivo. Es 

capaz de responder de forma adecuada e inteligente a las exigencias planteadas por 

situaciones problemáticas y su formación, en este sentido, sólo es posible en una sociedad 

en la cual la educación tiene su acento en el desarrollo del pensamiento y no solamente en 

el aprendizaje.  La educación supone tratar al estudiante como un ente activo, pero la 

tendencia en las aulas es observar estudiantes que memorizan las asignaturas, pues 
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entienden que esto es aprenderlas, fracasando más adelante cuando se ven precisados a 

asimilarlas.  

Romero (2009), en su estudio titulado La lectura como generadora del 

pensamiento crítico, expuso que, aun a nivel universitario, los estudiantes muestran 

dificultades para optimizar el aprendizaje y lograr un desempeño exitoso, debido al uso 

de modelos mentales o esquemas de procesamientos incompletos o inapropiados, que no 

corresponden a las exigencias de las tareas que deben llevar a cabo. Estas dificultades 

generalmente provienen del desarrollo incidental de las habilidades de pensamiento y a la 

ausencia de estrategias que promuevan el desarrollo del pensamiento crítico y reflexivo. 

Según este autor, el pensamiento crítico involucra una serie de rasgos intelectuales que 

definen la manera en que un individuo se acerca al conocimiento, lo internaliza y lo 

exterioriza en su relación con los demás. 

Según el autor mencionado con anterioridad, en la utilización del pensamiento 

inductivo y deductivo, se puede concluir que las habilidades de pensamiento inherentes al 

razonamiento inductivo implican mayor complejidad para el estudiante y, por lo tanto, 

son menos utilizadas. Este estudio reflejó las deficiencias que tienen los estudiantes para 

asumir una posición propia frente a lo leído y argumentar con razonamientos sólidos y 

coherentes esa visión del mundo particular. Romero expuso que las habilidades 

vinculadas con el pensamiento crítico y reflexivo de los estudiantes participantes del 

estudio, pertenecientes a la Universidad de Magdalena en Colombia, se encuentran en 

bajos niveles de desempeño. Los estudiantes son capaces de comprender conceptos, pero 

tienen dificultad para desarrollar y aplicarlos en contextos.  
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La tarea del docente es desarrollar actividades de enseñanza y aprendizaje que 

requieran que el estudiante active la destreza de pensamiento que se quiere ayudar a 

desarrollar; debe presentar, deductiva o inductivamente, el modelo de la destreza; debe 

supervisar la ejecución de la destreza por parte del estudiante y ayudarle a evaluar ésta a 

la luz del modelo de la destreza (Villarini, 1997). 

 Con el propósito de tratar de dar solución a los problemas que se presentan en 

niños y niñas, en cuanto tiene que ver con el desarrollo del pensamiento crítico, Quinde 

(2014) realizó una investigación con niños de sexto grado de primaria titulada Las 

técnicas activas en el desarrollo del pensamiento crítico en el área de la Lengua y 

Literatura, en los niños de sexto grado de la Escuela de Educación Básica Medardo 

Ángel Silva, año lectivo 2013-2014. Con esta investigación, se pretendía determinar la 

importancia de desarrollar el pensamiento crítico, que vaya alineado con las operaciones 

cognitivas e interrelacionado con la capacidad de educar a los niños y niñas, lo cual, 

según el autor, tiene una enorme incidencia en el rendimiento académico de los 

estudiantes en el área de Lengua y Literatura.  

 De acuerdo a Quinde (2014), la falta de conocimiento sobre técnicas activas en el 

desarrollo del pensamiento crítico por parte de los docentes perjudica el desarrollo de 

razonamiento en los estudiantes, ya que no logran aportar con ideas u opiniones de 

contenidos de lo impartido en clase. Señaló que el desarrollo del pensamiento crítico le 

facilita al estudiante moldear los cambios que pudiesen producirse en el ámbito de su 

aprendizaje, otorgándole la capacidad dinámica que le ayudará anticiparse a las 

dificultades, problemas y construir estrategias de manera lógica, para así solucionarlas 

cuando se presenten. 



 

47 
 

 Se trabajó con una población de 45 estudiantes matriculados en el sexto grado de 

primaria, 42 representantes legales y 5 docentes de una escuela de educación básica, en 

Ecuador. Se utilizaron observaciones y un cuestionario para recopilar información. Al 

finalizar la recopilación de datos, el investigador llegó a la conclusión de que los 

docentes cuentan con poco conocimiento sobre técnicas activas, que no las incluyen en su 

planificación y no logran aplicarlas dentro del salón de clases. Además, las técnicas 

aplicadas por los docentes no permiten el desarrollo correcto del estudiante y éstos dejan 

de lado las técnicas, recursos e instrumentos que le ayudan como herramienta para 

fundamentar mejor su conocimiento y desempeño en el aula.  

 Quinde (2014) recomendó a los docentes utilizar metodologías activas que ayuden 

a optimizar el proceso de enseñanza buscando la actualización constante de sus 

conocimientos y mejorando su capacidad intelectual. Señaló que los docentes deben 

recibir capacitación sobre estrategias metodológicas en el desarrollo de la clase que 

lleven al estudiante a hacer uso de las destrezas de pensamiento crítico y a mejorar su 

rendimiento académico. Utilizar las técnicas adecuadas en la sala de clases despierta el 

interés del estudiante en aprender y pensar críticamente, lo que puede lograr que los 

estudiantes alcancen aprendizajes significativos.    

 El artículo titulado “El desarrollo del pensamiento crítico creativo desde los 

primeros años” plantea que el trabajador del futuro debe tener la capacidad de tomar 

decisiones, de controlar la ansiedad y redirigir las propias energías de forma saludable y 

la capacidad de aprender de los errores. Según el autor, es importante la auto 

organización mental o el desarrollo de estrategias válidas de pensamiento, la posibilidad 

de abordar los problemas desde diferentes puntos de vista (Moromizato, 2007).  El 
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investigador señaló que la escuela presenta el reto de generar estrategias que garanticen 

que los alumnos logren interpretar, comprender, valorar y mantener un juicio crítico de 

las situaciones a las cuales se enfrentan los alumnos cotidianamente; esto exige mantener 

las condiciones educativas que favorezcan el desarrollo de habilidades para el 

pensamiento crítico creativo desde los primeros años. Los niños pequeños no establecen 

diferencias entre ellos mismos y sus emociones. La posibilidad de que ellos puedan 

expresar sus sentimientos, sin censurarles, les otorga seguridad y confianza en sí mismos, 

en sus ideas y opiniones.  

 En el artículo titulado “Desarrollo del pensamiento crítico a través del discurso 

argumentativo: una experiencia pedagógica en un curso de lectura y escritura” la autora 

recoge las experiencias obtenidas en la aplicación de una estrategia pedagógica en una 

clase de lectura a nivel universitario, si bien la autora aclara que es adaptable a otros 

niveles educativos. Mota (2010) describió y analizó cómo el uso de la información 

ofrecida por diferentes temas controversiales puede contribuir de manera significativa en 

la promoción y desarrollo del pensamiento crítico, la reflexión, el análisis y la 

argumentación de los estudiantes, tanto en forma oral como escrita. Durante la 

investigación los estudiantes de un curso de lectura y escritura recibieron información 

explícita acerca de la estructura de textos argumentativos. Después, cada semana, se les 

asignó a los estudiantes la lectura de textos con temas controversiales para ser leídos de 

forma individual y posteriormente discutirlos con todo el grupo. Una vez leídos y 

discutidos los textos, el profesor formulaba preguntas con el propósito de que los 

estudiantes identificaran y discutieran si estaban en presencia de un texto argumentativo. 

Se les pidió que sintetizaran la información leída, evaluaran los argumentos presentados, 
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propusieran soluciones y analizaran sus propias ideas. Subsiguientemente los estudiantes 

escribieron un ensayo e hicieron una presentación oral de la controversia analizada. Los 

resultados obtenidos demostraron que el uso de temas controversiales puede contribuir al 

desarrollo del pensamiento crítico y reflexivo de los estudiantes, lo cual se evidenció en 

la forma en la que los estudiantes abordaron las controversias escogidas logrando 

analizarlas, evaluarlas y reconstruirlas. Mota (2010) recomendó que es necesario 

proporcionar en los estudiantes las herramientas efectivas para el desarrollo del 

pensamiento crítico y reflexivo para así ayudarlos a convertirse en individuos críticos y 

autónomos, capaces de resolver problemas. Según la autora esta necesidad responde a la 

complejidad del ambiente en que se desenvuelve cada ser humano, el cual demanda 

constantemente el desarrollo de habilidades para la adquisición del conocimiento 

necesario que le permita al individuo ser más competitivo desempeñarse de manera 

exitosa en su entorno social. 

Pensamiento crítico y solución de problemas  

 Un programa de habilidades de pensamiento debe ayudar a los niños a pensar 

tanto de una manera más lógica como de manera significativa. Un ciudadano responsable 

es aquel capaz de pensar críticamente y de dominar estrategias cognitivas propias del 

proceso reflexivo. Un ciudadano responsable es capaz de responder de forma adecuada e 

inteligente a los problemas y su formación es posible en una sociedad en la cual la 

educación no sólo se enfoca en el aprendizaje, sino también en el desarrollo del 

pensamiento (Lipman, Sharp y Oscanyan, 1992).  

 La Sociedad Internacional para la Tecnología en la Educación, en el documento 

National Educational Technology Standars for Students (2007 , hizo referencia a las 
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competencias de pensamiento crítico, solución de problemas y toma de decisiones, 

porque los estudiantes usan habilidades de pensamiento crítico para planificar, 

administrar proyectos, resolver problemas, conducir investigaciones, tomar decisiones 

informadas usando herramientas y recursos digitales apropiados.  Primeramente, los 

estudiantes identifican y definen preguntas significativas y problemas auténticos para 

investigar. En segundo lugar, planifican y administran las actividades necesarias para 

desarrollar una solución o completar un proyecto.  En tercer lugar, analizan datos para 

identificar soluciones y tomar decisiones. Por último, usan múltiples procesos y diversas 

perspectivas para explorar soluciones alternativas durante el aprendizaje. 

Con el propósito de mejorar la capacidad de razonar y decidir para resolver 

problemas y que los estudiantes reflexionen mejor en cualquier contexto personal o 

educativo, Saiz y Rivas (2012), realizaron un estudio con estudiantes de nivel 

universitario titulado Pensamiento crítico y aprendizaje basado en problemas, donde  el 

primer paso consistió en ofrecerle a los alumnos la posibilidad de elegir entre un sistema 

de enseñanza tradicional o uno de innovación.  Los investigadores argumentaron que es 

una obligación profesional conseguir que los alumnos aprendan a pensar críticamente y 

que se interesen por la reflexión y la apliquen.  Los alumnos han de saber generalizar sus 

destrezas intelectuales y verlas útiles para querer adquirirlas, para ello deben disponer de 

estrategias eficaces y participar activamente en la solución de sus problemas.  Esto obliga 

al alumno a un aprendizaje más activo y resolutivo.  Para realizar la investigación a los 

alumnos se aplicó una prueba de pensamiento crítico, al comienzo y al final del curso, 

con el objetivo de conocer si mediante el tratamiento se obtuvo una mejora en las 

competencias fundamentales de pensamiento.  Con el objeto de analizar el efecto de la 
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iniciativa, se realizó una prueba estadística con muestras relacionadas para comprobar si 

existían diferencias significativas en la pre y post prueba.  Los resultados de este estudio 

fueron que la metodología de enseñanza empleada, basada en solución de problemas, 

posibilitó resultados satisfactorios, el rendimiento de los alumnos resultó realmente 

bueno y los cambios en sus procesos de pensamiento también (Saiz y Rivas, 2012). 

Para Merchán (2011), la práctica de la pedagogía debe considerar estrategias que 

permitan desarrollar habilidades como la solución de problemas y la toma de decisiones, 

considerando aspectos como los éticos, sociales, culturales, económicos, ambientales, 

tecnológicos y científicos.  Es necesario que desde los diversos procesos de enseñanza se 

promuevan estrategias de formación que preparen a los estudiantes para enfrentar, 

solucionar problemas y tomar decisiones de manera responsable. 

Con el propósito de comprender el proceso de solución de problemas, el Instituto 

Pedagógico de Caracas realizó una investigación titulada Solución de problemas: Una 

estrategia para la evaluación del pensamiento creativo, durante cuatro años 

consecutivos. Esta investigación consistió en presentarle una situación a los estudiantes 

donde tenían que averiguar la causa de muerte de “Carlos” cuando lo encontraron en el 

suelo del laboratorio al lado de “Thomas” entre agua y vidrios rotos.  Rojas (2010), 

señaló que por lo general los sujetos comenzaban ofreciendo respuestas relacionadas a la 

causa de muerte. Durante el segundo momento del proceso de solución del problema 

construyeron historias para explicar la situación; luego, comenzaron a interrogarse en 

torno a las identidades de los implicados (si era alumno, profesor, trabajador o un ladrón). 

Después de agotar los posibles roles, preguntaron que si “Carlos” era humano, al recibir 

una respuesta negativa, algunos de los sujetos abrieron sus pensamientos a nuevas 
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posibilidades y descubren que Thomas era un gato que tumbó la pecera donde estaba 

Carlos, el pez.  A raíz de la situación, la investigadora infiere que el solo hecho de 

colocar nombres habitualmente utilizados para personas, dificulta o impide que los 

sujetos resuelvan el problema.  Cuando los sujetos agotan el repertorio de posibilidades 

que guardan en sus archivos mentales en relación con la causa de muerte, se demuestra 

que los sujetos centran sus respuestas partiendo de sus experiencias previas.  Los sujetos 

evidencian un pensamiento circular y repiten la misma secuencia de pensamientos con 

énfasis en el pensamiento lógico; además, mantuvieron motivación en la búsqueda de la 

solución.  Los sujetos demostraron dificultad para establecer relaciones remotas fuera de 

lo convencional y juzgaron críticamente la situación en lugar de generar nuevas ideas.  

Según Rojas (2010), para determinar cuán eficientemente un sujeto puede resolver un 

problema, se debe observar la creatividad como un proceso incremental en donde la 

experiencia es fundamental. 

Moreno e Ison (2013) indicaron que el comportamiento social engloba tanto 

aspectos positivos y adaptativos. La percepción de una situación puede estar medida por 

ciertas habilidades socio-cognitivas utilizadas en la interacción para resolver todo tipo de 

situaciones. Las autoras exponen que algunas de estas habilidades facilitan la resolución 

adecuada de situaciones y conflictos, mientras que otras pueden resultar desfavorables 

para el desempeño social.  

Con el propósito de analizar la eficacia de un programa de intervención psico-

educativo que promueva la resolución pacífica de conflictos entre pares en la escuela, 

Moreno e Ison, de la Universidad de  Aconcagua en Argentina, realizaron un estudio con 

niños de primaria, entre las edades de nueve a once años, titulado Habilidades socio-
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cognitivas infantiles para resolver problemas junto a sus pares. Éste consistió en 

administrar un cuestionario de relaciones socio- afectivas, de tal modo que se pudiera 

identificar a los alumnos que presentaban comportamientos agresivos o inhibidos al 

momento de solucionar problemas. Posteriormente, comenzaron un programa de 

intervención que consistió en tres secciones semanales de 45 minutos de duración, que 

completaron 24 unidades didácticas, las cuales estaban compuestas por seis actividades 

que incluían los siguientes temas: (1) identificar una situación o problema, (2) describir la 

situación o problema, (3) generar el mayor número de alternativas de solución, (4) 

anticipar consecuencias, (5) elegir una alternativa y (6) diseñar un plan de acción.  Los 

temas de las actividades fueron situaciones que podrían derivar en un conflicto y generar 

un problema. Primeramente, a los niños se les relataba la situación, se les solicitaba 

identificar el problema y dialogar sobre él para elegir alternativas dirigidas a diseñar un 

plan de acción. Al retomarse la próxima sesión, se alentaba a los niños a recordar escenas 

y momentos de su vida cotidiana en las que hubieran sucedido situaciones similares a las 

presentadas en la historia y se discutía sobre ellas antes de presentar la siguiente historia. 

Al finalizar la intervención, se les administró nuevamente un cuestionario a los 

participantes y se realizaron reuniones con los maestros y los padres para exponer los 

resultados y proporcionales algunos conceptos que permitirían dar continuidad a ese tipo 

de intervención en el ámbito del hogar.   

Para analizar los resultados del estudio, se realizaron comparaciones en las 

medidas de pre y postintervención utilizando pruebas estadísticas de diferencias entre 

medidas. La variable independiente fue el programa de intervención para la solución de 

conflictos y la dependiente fueron: comportamientos disfuncionales y habilidades 
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sociales. Los resultados indicaron que el programa implementado tuvo un efecto 

importante en el incremento de las habilidades sociales en los escolares.  Este estudio 

muestra la importancia de la intervención con programas que promueven las habilidades 

socio cognitivas para afianzar la competencia social de los niños. Según Moreno & Icon 

(2013), es necesario el establecimiento de programas psicoeducativos de formación 

destinados al manejo eficaz de las alternativas de solución de los problemas y conflictos y 

el procesamiento cognitivo de la información social. 

Solución de problemas 

Según García y Rentería (2013) un problema es una situación enfrentada por un 

individuo o un grupo que presenta una oportunidad de poner a prueba los esquemas de 

conocimiento, ya que exige una solución. Indican que las habilidades cognitivas son 

necesarias en el proceso de resolución de un problema para separar la información 

relevante y organizar los datos y conceptos del problema. La capacidad de evaluación se 

usa en la resolución de problemas para determinar que conocimientos faltan para 

resolverlos y valorar cual idóneos son los procedimientos y la solución. Indican los 

autores que un problema se convierte en una oportunidad para construir, generar y 

transferir conocimientos científicos. En la investigación titulada Resolver problemas y 

modelizar: un modelo de interacción, García y Rentería (2013) presentaron un modelo de 

interacciones entre los factores que conforman la capacidad de modelar y aquéllos que 

estructuran la capacidad de resolución de problemas. Se elaboraron dos pruebas para 

evaluar ambas capacidades. Las pruebas fueron sometidas a revisiones por integrantes de 

otros grupos de investigación. Se administró una prueba piloto con el propósito de hacer 

ajustes y, luego, se procedió al estudio formal. La prueba formal fue aplicada a 286 
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estudiantes con una edad promedio de 17.3 años.  Los resultados de este estudio 

indicaron que la capacidad de modelar y la capacidad de resolución de problemas están 

significativamente relacionadas; que la solución a un problema constituye un modelo y la 

mayor dificultad de los estudiantes para resolver un problema, frecuentemente, es lograr 

construir el modelo o esquema de la situación a la cual éste se refiere. Los autores indican 

que la resolución de problemas cualitativos produce verdadero aprendizaje, en términos 

de la creación y la modificación de los modelos mentales de los sujetos que aprenden. 

Sugieren la implantación de propuestas y estrategias didácticas que complementen los 

procesos de resolución de problemas con los de modelización de situaciones. 

Síntesis de los hallazgos de la literatura revisada 

 Los hallazgos encontrados en la revisión de literatura tienden a indicar la 

necesidad del desarrollo de las destrezas de pensamiento crítico en los estudiantes de 

nivel elemental. La educación debe contribuir a la educación integral del ser humano y 

hacerle entender la necesidad de hacer uso de las facultades de pensamiento, que le 

permitirá reconocerse a sí mismo y pensarse en su individualidad y particularidad 

(Montoya, 2007). 

 El Departamento de Educación de Puerto Rico aspira al pleno desarrollo de la 

personalidad y las capacidades intelectuales de los estudiantes, así como al 

fortalecimiento de los derechos y deberes que tiene como ser humano.  Demuestra, con lo 

presentado en sus estándares y cartas circulares, su interés por estudiar al ser humano en 

sociedad y proveerle las herramientas para enfrentar adecuadamente el futuro.  Si se 

cumple con lo establecido en los documentos normativos del Programa de Estudios 

Sociales, se contribuye en la formación de un ciudadano con un gran sentido de 



 

56 
 

responsabilidad cívica, capacitado para participar efectivamente de los procesos sociales, 

económicos y políticos de Puerto Rico, preparado para identificar los problemas 

principales que le aquejan y contribuir a su solución. 

La investigación de Pérez et al (2010), titulada Pensamiento Crítico y capacidad 

intelectual expuso la importancia de dar una respuesta desde el mundo educativo a lo que 

se describe como el profundo abismo que separa el pensamiento producido en las 

escuelas del pensamiento requerido para tomar decisiones en la vida real. Esta 

investigación se relaciona con el propósito de esta propuesta de investigación ya que, 

busca medir la capacidad intelectual y las habilidades de pensamiento crítico en alumnos 

de quinto y sexto de primaria que es aproximadamente la misma población que se busca 

medir en la propuesta. Mediante la investigación de Pérez se puede señalar que existen 

diferencias significativas en las habilidades de pensamiento crítico en los estudiantes con 

distinto CI, pero que no existen diferencias en función del género. Con la presente 

propuesta buscamos conocer la relación que existe en las destrezas de pensamiento crítico 

al aplicarlos a problemas sociales. 

La investigación de Rojas (2010) concluyó que el contexto donde se desenvuelve 

el individuo contribuye a moldear su forma de pensar. Es interesante ver como las 

personas en el proceso de solucionar problemas recurren primero a sus experiencias 

previas ya que evidenciaron repetir la misma secuencia de pensamientos con énfasis en el 

pensamiento lógico en vez del pensamiento crítico.  El que los estudiantes mantuvieran 

su motivación en la búsqueda de la solución fue lo que los llevó finalmente a pensar 

críticamente y resolver el problema en cuestión.  Esta investigación demostró como la 

experiencia del individuo influye en el proceso de solución de problemas y de ahí 
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podemos establecer que el desarrollo de las destrezas de pensamiento crítico a temprana 

edad puede contribuir en el proceso de solución de problemas sociales.  

Los estudios realizados por Saiz y Rivas (2012) y Romero (2009) presentaron la 

importancia del uso del pensamiento crítico en la solución de problemas. Ofrecen un 

ejemplo de que, aun a nivel universitario, los estudiantes muestran dificultades para 

optimizar el aprendizaje y lograr un desempeño exitoso. Estas dificultades generalmente 

provienen de la ausencia de estrategias que promuevan el desarrollo del pensamiento 

crítico y reflexivo.  

El estudio de Saiz y Rivas (2012) buscaba mejorar la capacidad de razonar y 

decidir para resolver problemas. Les ofrecieron a los estudiantes la oportunidad de elegir 

entre un sistema de enseñanza tradicional y uno de innovación. Quedó demostrado que, 

cuando se emplea una metodología basada en solución de problemas, se pueden obtener 

buenos resultados en el rendimiento y los procesos de pensamiento.  Los estudiantes 

demostraron su iniciativa y, mediante el tratamiento, mejoraron en las competencias 

fundamentales de pensamiento.  Mediante este estudio podemos indicar que, con el 

tratamiento adecuado, que para efectos de esta propuesta sería  lo que establecen los 

estándares de la clase de Estudios Sociales, es posible el desarrollo de las destrezas de 

pensamiento crítico en los estudiantes.  

En la investigación de Tamayo (2012), se estudiaron los procesos argumentativos 

en niños de cuarto y quinto grado de primaria. Se demostró que la ausencia de 

escolarización es la principal responsable de argumentos débiles por parte de los 

estudiantes. El autor recomendó que los docentes diseñen ambientes que permitan el 

desarrollo del estudiante. Determinó que la argumentación y el dialogo contribuyen a que 
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el individuo adquiera aprendizaje. Este estudio es relevante para esta investigación ya que 

uno de los objetivos de la misma es determina si existe relación significativa entre las 

destrezas de pensamiento crítico y la aplicación de las mismas a problemas sociales.  

El estudio de Quinde (2014) buscaba determinar la importancia de desarrollar el 

pensamiento crítico alineado con las operaciones cognitivas de los estudiantes. El estudio 

se realizó con niños de sexto grado de primaria, que son niños que representan la edad de 

la población a la que va dirigida esta investigación. El autor señaló que el desarrollo del 

pensamiento crítico le ayuda al estudiante a adquirir la capacidad para resolver problemas 

de manera lógica. Aunque se realizó con niños de Ecuador, los resultados y temática 

están directamente relacionados con niños de nivel elemental, que son los que se pretende 

estudiar en esta investigación.  

La investigación de Moreno e Ison (2013) presenta un ejemplo de cómo un 

programa psico-educativo puede fortalecer las competencias sociales de los estudiantes, 

ayudándolos en la solución de problemas. Los resultados de este estudio, titulado 

Habilidades socio-cognitivas infantiles para resolver problemas junto a sus pares, 

indicaron que el programa implementado tuvo un efecto importante en el incremento de 

las habilidades sociales de los niños. Las autoras recomendaron la implantación de 

programas que promuevan afianzar la competencia social en los estudiantes. Un dato 

relevante de esta investigación fue que, una vez finalizada, se expusieron los resultados a 

los padres de los participantes para que continuaran este tipo de intervención en el hogar.  

Aportaciones y limitaciones de los hallazgos de la literatura revisada  

La revisión de literatura que se utilizó para fundamentar las variables de 

investigación utilizadas en este estudio y los hallazgos de la literatura revisada repercuten 
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en la necesidad de prestarle importancia al pensamiento crítico y al desarrollo de sus 

destrezas. Los educadores deben enfatizar en la aplicación de las destrezas con altos 

niveles de pensamiento mediante el uso de estrategias de enseñanza adecuadas para el 

desarrollo de un pensador crítico capaz de enfrentarse a los problemas sociales, de modo 

que el alumno se convierta en protagonista de su aprendizaje, guiado en todo momento 

por el profesor para alcanzar los objetivos trazados, y que el docente actúe como agente 

creador de entornos de aprendizaje que estimulen a los alumnos (Oliva, 2009). 

 Los hallazgos en la literatura reflejan la importancia del rol del docente ante el 

desarrollo de las destrezas de pensamiento crítico en los estudiantes. El maestro tiene la 

responsabilidad de proveer al estudiante experiencias de enseñanza genuinas de manera 

que logre transformar al estudiante en el plano académico y personal (Ocasio, 2003). En 

la literatura se encontró que es necesario que el proceso de enseñanza provea al 

estudiante las herramientas de formación que los preparen para enfrentar y solucionar 

problemas tomando decisiones de manera responsable (Merchán, 2011).  

De acuerdo a Romero (2009), las dificultades que presentan los estudiantes en sus 

esquemas de pensamiento provienen de la ausencia de estrategias que promuevan el 

desarrollo del pensamiento crítico y reflexivo. Su estudio demostró que los estudiantes 

son capaces de comprender conceptos, pero tienen dificultad para desarrollarlos y 

aplicarlos en contextos. La escuela presenta el reto de generar estrategias que garanticen 

que los alumnos logren interpretar, comprender, valorar y mantener juicio crítico ante las 

situaciones cotidianas (Moromizato, 2007).   

Quinde (2014) alentó a los docentes a utilizar metodologías activas que ayuden a  
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optimizar el proceso de enseñanza buscando la actualización constante de sus 

conocimientos. Indica que el uso de técnicas adecuadas en la sala de clases despierta el 

interés del estudiante en aprender y pensar críticamente y que la falta de conocimiento 

sobre técnicas activas en el desarrollo del pensamiento crítico por parte de los docentes 

perjudica el desarrollo del razonamiento del estudiante. Otra recomendación es integrar al 

currículo programas que permitan desarrollar habilidades y disposiciones de pensamiento 

crítico para que el estudiante las transfiera a las situaciones que presenta su vida cotidiana 

(Pérez et al. 2010).  Por otra parte, García y Rentería (2013) sugirieron la implementación 

de propuestas y estrategias didácticas que complementen los procesos de resolución de 

problemas con los de modelización para mejorar la comprensión de las situaciones. 

La literatura revisada demuestra que ha existido cierto interés por el estudio del 

desarrollo del pensamiento crítico y las destrezas en la solución de problemas. En la 

búsqueda realizada no se encontró evidencia de estudios que muestren como el Programa 

de Estudios Sociales contribuye al desarrollo de estas destrezas de pensamiento. Se 

encontró que la tendencia es el estudio del pensamiento crítico de modo general uniendo 

sus destrezas, por lo tanto, en esta sección se analizaron de la misma forma. Los 

resultados que arroje esta investigación permitirán determinar si existe relación entre el 

rendimiento en destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado, de la 

Región Educativa de Mayagüez y su aplicación a problemas sociales, según el Programa 

de Estudios Sociales del Departamento de Educación. 

Por ende, los resultados generarán recomendaciones que podrán aportar objetivo 

del Programa de Estudios Sociales que es preparar al estudiante para que asuma consiente 
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y responsablemente sus roles sociales (Departamento de Educación de Puerto Rico, 

2013). 

En conclusión, los resultados de la revisión de literatura indican que se deben 

continuar realizando investigaciones que produzcan más información confiable y válida, 

sobre los niveles de pensamiento que pueden desarrollar los programas de Estudios 

Sociales en los niños de escuela elemental pero, en especial, que éstos puedan aplicar 

estas destrezas para solucionar problemas de pertinencia y aplicación social. 
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Capítulo III 

Método  

Introducción  

  El método que se describe en este capítulo es experimental de campo (Hernández 

Sampieri et al, 2010) , F. Kerlinger y H. Lee (2002).  Este diseño fue seleccionado para 

estudiar las posibles diferencias entre el rendimiento en destrezas de pensamiento crítico 

en estudiantes de sexto grado, de la Región Educativa de Mayagüez y la aplicación de 

estas destrezas a la solución de problemas sociales según el Programa de Estudios 

Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. Estas destrezas se presentan en 

diálogos y narraciones, con codificaciones predeterminadas de las expectativas del 

Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico.  

En este capítulo de método se presenta una descripción del diseño de la 

investigación, la población, la muestra, el instrumento, los procedimientos para recopilar 

los datos e información y el diseño estadístico que corresponde a un experimento de 

campo.  

Diseño de la investigación 

La presunción del diseño de este estudio es que es viable obtener datos e 

información que ayuden a determinar si los estándares de la clase de Estudios Sociales 

del Departamento de Educación de Puerto Rico contribuyen en el desarrollo de las 

destrezas de pensamiento crítico para la solución de problemas y si los diálogos 

aumentan la destreza en la solución de problemas. En las hipótesis alternativas del 

experimento de campo, se postula que existen diferencias significativas en las destrezas 

de pensamiento de los estudiantes, al aplicarlos a solucionar problemas sociales según los 
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Estándares del Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de P. R. 

a un nivel de significancia de Alpha 0.05. 

La variable independiente del grupo experimental fue manipulada mediante 

problemas o situaciones presentadas a los estudiantes participantes a través de diálogos o 

conversaciones escritas de estudiantes; mientras que en el grupo control los mismos 

problemas o situaciones, ya indicados, fueron presentados a los estudiantes participantes 

del grupo control mediante narraciones escritas. El objetivo del experimento fue lograr 

determinar si existen diferencias significativas en la eficiencia de solución de problemas 

sociales, entre el grupo de participantes del experimental (diálogos) y el grupo de 

participantes del grupo control (narraciones).           

El siguiente diagrama muestra el diseño del experimento de campo:  RG1(Exp.)  X 

(Diálogos escritos) vs RG2(Control) X (Narraciones escritas)     

En esta investigación se recopilaron datos sobre conceptos relacionados con las 

destrezas de pensamiento en los estudiantes de sexto grado, al aplicarlos a la solución de 

problemas sociales según lo establece el Programa de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico.  Ésta se fundamentó en la investigación 

cuantitativa y estuvo enmarcada en el paradigma de la investigación experimental de 

campo. Según Rosa (2006), los estudios de investigación cuantitativa ven el mundo social 

como una realidad estable, ordenada y autogobernada que puede ser completa y 

exactamente conocida. La autora señala que los estudios de investigación 

cuantitativamente orientados persiguen explicar la realidad social desde un punto de vista 

objetivo y utilizan el lenguaje estadístico e índices numéricos.  
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Los experimentos de campo son apropiados para estudiar influencias, procesos y 

cambios sociales y psicológicos complejos en situaciones similares a la vida real 

(Kerlinger y Lee, 2002). De acuerdo a estos autores, un experimento de campo consiste 

en un estudio de investigación realizado en una situación real, donde una o más variables 

independientes son manipuladas por el investigador. Exponen que el criterio de control 

puede cumplirse debido a que las variables independientes se manipulan y porque se 

utiliza la aleatorización.   

En esta investigación se utilizó una muestra de niños de sexto grado del Distrito 

Escolar de Aguadilla y los datos fueron recopilados mediante dos instrumentos diseñados 

por la investigadora.  El objetivo de éstos fue analizar las diferencias que pudieran existir 

entre el rendimiento en destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado de 

la Región Educativa de Mayagüez y la aplicación de estas destrezas para solucionar 

problemas sociales presentados en situaciones escritas de diálogos (variable 

experimental) y mediante situaciones narradas sin la variable de diálogos (variable 

control) en un escenario natural.  

Específicamente, fueron dos grupos de comparación, uno fue expuesto a una 

narración sobre el fenómeno social que está ocurriendo (40 participantes); mientras que 

el otro grupo, también de 40 estudiantes, fue expuesto a la misma situación simulada, 

pero mediante un diálogo entre estudiantes.  Según Ramos, Pacheco y Vargas (2011), el 

aprendizaje a partir de simulaciones provee la oportunidad de que el estudiante pueda 

aprender no sólo de descripciones verbales. Además, estimula el aprendizaje acerca de la 

competencia, la cooperación, la empatía, la capacidad de pensar críticamente y la toma de 

decisiones. 
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La intención de esta investigación fue poder determinar si los estudiantes 

participantes utilizan las destrezas de pensamiento crítico en la solución de problemas 

sociales y si la manera en que se presenta el problema social tiene algún efecto en la 

destreza de solución de problemas.  El objetivo es que, a través de este experimento, se 

generen datos e información valida y confiable que pueda ayudar a mejorar de una forma 

significativa la enseñanza del Programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico. 

Los datos e información sobre las variables de investigación fueron analizadas 

mediante estadística descriptiva y ANOVA; las hipótesis fueron analizadas aplicando un 

nivel de significancia de p < .05.  Es decir que, para la decisión estadística respecto a las 

hipótesis, se usará el siguiente razonamiento estadístico: “Si z < - 1.96 o z +1.96, 

entonces se rechazará la hipótesis nula y se aceptará la hipótesis alternativa (Rosenberg, 

1990).  La programación y análisis de los datos de los procesos de validación y 

confiabilidad, así como del estudio piloto y el estudio formal, se llevarán a cabo mediante 

el Programa SPSS V21.  

La recopilación de los datos fue conducida por la investigadora, quien posee las 

certificaciones correspondientes otorgadas por el Collaborative Institutional Training 

Initiative “CITI Program”. La programación de los datos fue conducida por un 

profesional en este campo, quien se mantuvo en contacto con el Presidente del Comité de 

disertación, profesor de Estadística avanzada.   

Población y muestra del estudio  

La población de esta investigación de diseño experimental de campo estuvo 

constituida por un total de doscientos ochenta y dos (282) estudiantes pertenecientes a las 
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ocho (8) escuelas que ofrecen sexto grado en el Municipio de Aguada. La muestra para el 

estudio formal estuvo compuesta por ochenta (80) estudiantes de sexto grado de tres (3) 

escuelas del Municipio de Aguada representando aproximadamente el 28% de la 

población de estudiantes de sexto grado de este Municipio. Para el estudio formal un total 

de cuarenta (40) estudiantes participará en el grupo control y cuarenta (40) estudiantes en 

el grupo experimental.  

El estudio piloto se formó con una muestra de veinticuatro (24) estudiantes, de 

sexto grado de una (1) escuela del Departamento de Educación de Puerto Rico en el 

Municipio de Aguada. La muestra fue representativa de la población de estudiantes del 

Departamento de Educación de Puerto Rico que cumplen con los criterios de selección de 

muestra. La participación de los estudiantes, tanto para el estudio piloto como para el 

estudio formal, fue libre y voluntaria. El total de estudiantes del estudio piloto y del 

estudio formal fue de ciento cuatro (104) participantes.  

La figura 1 muestra la cantidad de estudiantes participantes en el estudio piloto y 

en el formal.   
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Figura 1. Participantes en la investigación 

 
 Cantidad de estudiantes participantes en el estudio piloto y en el formal.   

Criterios de selección de la muestra 

De acuerdo con los objetivos de esta investigación se utilizaron los siguientes 

criterios para la selección de la muestra: 

• Ser estudiante del Departamento de Educación de Puerto Rico 

• Cursar el sexto grado 

• Ser estudiante de la corriente regular 

• Expresar su asentimiento 

• Poseer consentimiento del padre o encargado 

• Participar de forma voluntaria 

Se excluyó de participar a los estudiantes que: 

• no estén cursando el sexto grado  
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• no sean estudiantes del Programa Regular del Departamento de Educación de  

            Puerto Rico 

• sean estudiantes del Programa de Educación Especial  

• sean estudiantes identificados con Limitaciones Lingüísticas 

• no deseen participar 

• no posean una carta de consentimiento de los padres o encargados 

Instrumentos de investigación  

Se utilizaron en esta investigación dos instrumentos creados por la investigadora: 

“Diálogos sobre problemas sociales” y “Narraciones sobre problemas sociales". El 

primer instrumento consistió en un total de tres diálogos de estudiantes. El contenido de 

estos diálogos presenta un conflicto de ideas sobre cómo resolver un problema social 

relacionado con los estándares del Programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico, específicamente el Estándar #5: Producción, distribución y 

consumo, el Estándar #7: Conciencia global y el Estándar #8: Sociedad científica y 

tecnológica. Cada situación representa conversaciones o diálogos sobre problemas 

sociales con codificaciones predeterminadas presentes en los estándares y expectativas 

del Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico.  

El segundo instrumento, titulado “Narraciones sobre problemas sociales” , 

presenta las mismas situaciones que presenta el instrumento con diálogos, pero mediante 

narraciones. El contenido de éstas presenta la misma situación que se presenta en los 

diálogos, pero sin conversaciones ni interacción entre personas. Las situaciones presentan 

los mismos argumentos y posiciones. Al igual que el instrumento con diálogos, el 

instrumento de las narraciones presenta problemas sociales con codificaciones 
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predeterminadas en los estándares y expectativas del Programa de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico. 

 Los instrumentos que presentan los diálogos y las narraciones respectivamente 

constan de dos partes, descritas a continuación: 

Parte I - Asentimiento  

La primera parte de cada instrumento (2), "Diálogos sobre problemas sociales” y 

“Narraciones sobre problemas sociales", consta de una pregunta donde el estudiante 

confirmará su asentimiento y certificará que contesta el instrumento libre y 

voluntariamente. 

Parte II - Aplicación de destrezas de pensamiento crítico 

La segunda parte contiene tres situaciones que están relacionadas a problemas 

sociales presentados en las expectativas de los estándares del Programa de Estudios 

Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico.  

La primera situación simulada expone al estudiante participante a un problema 

cuyo contenido está relacionado con su economía. Esta situación está relacionada al 

Estándar #5: Producción, distribución y consumo que “examina y plantea cómo se 

organizan las sociedades humanas para producir, intercambiar y consumir bienes y 

servicios, y desarrolla habilidad para generar decisiones económicas eficaces tanto en el 

plano personal como en el ámbito colectivo” (Departamento de Educación de Puerto 

Rico, 2014, p.26).  

Según el Departamento de Educación de Puerto Rico, mediante este estándar se 

busca que “el estudiante sea capaz de explicar cómo se organizan las personas para la 

producción, distribución y consumo de bienes y servicios, así como presenta alternativas 
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para solucionar problemas y originar decisiones económicas” (p.26). La situación 

presentada induce al estudiante a tomar una decisión sobre el uso de su propio dinero y el 

riesgo de afectar a otras personas y afectarse el mismo. La intención es analizar si el 

estudiante puede argumentar, hacer inferencias, resolver un problema y, finalmente, 

llegar a una conclusión. 

A continuación, se presenta un ejemplo de la situación relacionada al Estándar 

“Producción, distribución y consumo” presentada en el instrumento de diálogos:  

Situación 1: “Mi dinero” 

-Roberto: “Si con $500.00 que yo me gané en un trabajo, me hago socio de una 

Cooperativa, entonces los socios que dirigen la Cooperativa, en un momento dado 

son los que determinan si yo puedo usar o no mi propio dinero, a pesar de que yo 

quiera usar mi dinero para lo que yo quiera. Eso no me gusta porque el dinero yo 

lo gané con mi propio esfuerzo y tomo las decisiones con mi propio dinero.”   

-Alberto: “Roberto, es que tu dinero, sumado al de las demás personas, ya no sólo 

te sirve a ti, también sirve para atender las necesidades de las demás personas. Y 

otros podrían tener más necesidad que tú.” 

-Ileana: Roberto, quiere decir que los $500.00, ya no son solamente tuyos. ¿Son 

del grupo?  Si es así, alguien tiene que tomar decisiones sobre cómo usar el dinero 

de todos.     

-Naomi: Roberto, yo creo que, si las personas administran bien el dinero de todos, 

entonces estas personas deben tener libertad de tomar las decisiones que ellos 

crean sean las más apropiadas. Y eso me gusta.  

-José Luis: Roberto, a pesar de que los $500.00 es tu dinero, otras personas van a 

tomar la decisión sobre si tú puedes o no usar tu dinero como tú deseas. Y 

siempre hay personas honestas, honradas y buenas que pueden tomar decisiones 

en beneficio de los demás.     
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El siguiente ejemplo presenta la misma situación, relacionada al mismo estándar, 

presentada en el instrumento de “Narraciones sobre problemas sociales”: 

“Mi dinero” 

 Un joven se ganó $500.00 en un trabajo. Piensa depositar ese dinero en una 

Cooperativa. Al depositar su dinero en la Cooperativa, los que la administran son los que 

en un momento dado determinan si puede usar su dinero para lo que él quiera. El joven 

tiene dudas de que otras personas tomen decisiones con su dinero. Aunque otras personas 

pueden tomar decisiones sobre el uso de su dinero, ese dinero, sumado al de las demás 

personas, sirve para atender las necesidades de otros. Lo que quiere decir que los $500.00 

no son sólo del joven, sino del grupo. La Cooperativa puede administrar bien el dinero y 

debe tener libertad para tomar las decisiones porque siempre hay personas honestas, 

honradas y buenas que pueden tomar decisiones en beneficio de los demás. 

 

La segunda situación simulada presenta un problema sobre el apoyo mutuo entre 

diferentes países. La situación está relacionada al Estándar #7: Conciencia Global, que 

establece que el estudiante “evidencia con su comportamiento que es consciente de la 

diversidad de responsabilidades que tiene como miembro de una comunidad mundial” 

(Departamento de Educación de Puerto Rico, 2014, p.30). Mediante este estándar se 

pretende que “el estudiante es capaz de crear conciencia acerca de los cambios en las 

relaciones políticas, económicas, sociales y culturales mundiales y generar acciones que 

contribuyan al entendimiento global” (Departamento de Educación de Puerto Rico, 

2014).  

La situación presenta un desastre de grandes proporciones producido por un 

huracán tropical. El fenómeno destruyó y dañó prácticamente todo lo que encontró a su 

paso en una isla en particular del Caribe. Los residentes de la isla ante la desesperación, 

miedo, hambre y enfermedades, por la enorme cantidad de personas desaparecidas y 
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heridas, desesperadamente piden ayuda a las demás islas vecinas, que no fueron azotadas 

por el huracán. 

La tercera situación presenta un problema relacionado al Estándar #8: Sociedad 

científica y tecnológica, el que “Explica cómo el conocimiento integrado, que 

proporcionan las ciencias sociales, las ciencias naturales y la tecnología, ayuda al 

desarrollo y adelanto de la sociedad y al progreso colectivo de los miembros de una 

comunidad ante un problema de solidaridad social” (Departamento de Educación de 

Puerto Rico, 2014, p. 32). Este Estándar pretende que “el estudiante sea capaz de evaluar 

el impacto que producen los cambios científicos y tecnológicos ocurridos en la vida y la 

sociedad a través del tiempo y en diversos contextos” (p. 32).  La situación presentada 

expone la problemática del uso excesivo tecnología, como el del celular, cuando las 

personas por estar inmersas en la tecnología no comparten con su familia, ni con las 

personas que tienen a su alrededor.   

Las situaciones antes mencionadas se presentan en ambos cuestionarios en forma 

de diálogos y narraciones, respectivamente, donde finalizada la lectura de la situación 

simulada, el estudiante contestará preguntas que los guiará a demostrar el uso de 

destrezas de pensamiento y establecer una posible solución al problema presentado.  

Para las destrezas de pensamiento el estudiante seleccionará su respuesta sobre el 

problema expuesto y se utilizarán los siguientes indicadores:  

Indicadores de pensamiento crítico: 

• Asume una posición  

• Presenta diferentes puntos de vista 

• Explica el problema con claridad 
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• Se ubica en el contexto del problema 

Para adjudicarle valor numérico a la respuesta del estudiante, a cada indicador se 

le proveyó de cinco alternativas para demostrar que asume una posición. Si el estudiante 

selecciona la posición correcta se le asigna un punto; si no lo hace, recibe cero. De igual 

manera ocurrió con los siguientes tres indicadores. El estudiante puede acumular cuatro 

puntos, uno por cada indicador de pensamiento crítico, tanto en el instrumento de 

narrativas como en el de los diálogos. Se le van a ofrecer cinco alternativas para cada 

indicador donde sólo una es la correcta.   

Validación y confiabilidad de los instrumentos  

Para establecer los conceptos de validez y confiabilidad de los instrumentos de la 

investigación se utilizaron dos estrategias.  Para la primera se utilizó un panel de expertos 

y para la segunda se administró un estudio piloto. El proceso de investigación implica el 

desarrollar técnicas para recopilar datos que demuestren que su validez y confiabilidad.  

Según Creswell (2014), una prueba piloto de una encuesta o entrevista es un 

procedimiento en el que un investigador hace cambios en un instrumento basado en la 

retrocomunicación de un pequeño número de individuos expertos en el área que 

completan y evalúan el instrumento.   

Es relevante en este estudio presentar la información relacionada a los conceptos de 

validez y confiabilidad de las medidas a utilizarse. La validez del estudio se refiere a que, 

según el juicio de cinco expertos, los instrumentos están correctamente alineados al 

propósito, objetivos, preguntas y diseño de la investigación. 

Hernández, Fernández y Batista (2010) definieron la validez interna como “el 

grado de confianza que se tiene de que los resultados del experimento se interpreten y 
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sean válidos” (p.128).   Los expertos expresan su opinión o juicio para que el true 

relationships o true differences no sean manipuladas por el investigador al revisar las 

variables y el diseño de la metodología.  La validez externa fue definida por Hernández 

como “la posibilidad de generalizar los resultados de un experimento a situaciones no 

experimentales, así como a otras personas y poblaciones” (p.144).  En la validez externa 

se toma en cuenta el concepto de representatividad de “n = N”. Hernández (2010) señaló 

que para minimizar la posibilidad de error y maximizar el nivel de confianza y de 

probabilidad la muestra debe ser representativa del universo o población.   

Para formular un juicio sobre la validez aparente, face validity, se utilizó un panel 

de expertos constituido por cinco especialistas en el área de Educación.  El face validity o 

validez de los expertos descansa en el peritaje de éstos, los cuales se encargaron de 

cuestionar toda la forma y la estructura del instrumento; se refiere al grado en que 

aparentemente un instrumento de medición mide la variable en cuestión, de acuerdo con 

expertos en el tema.   

La validez del constructo que se desea medir se basa en si los resultados obtenidos 

pueden ser explicados por los principios planteados en el marco teórico que sustenta la 

investigación.  Con la validez del contenido, el panel evalúa cuántos indicadores son 

suficientes para presentar el constructo y la validez concurrente, ayuda a determinar si el 

instrumento tiene relación con otras medidas. Mediante una evaluación intensa y 

profunda, los expertos en el área de educación tomaron la decisión del valor del estudio, 

tal como éste se expone en la propuesta de la investigación.  

El panel de expertos evaluó los instrumentos y expresaron su opinión profesional 

respecto a la construcción de las situaciones, el contenido de las preguntas y en general la 
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claridad y contenido de los diálogos y narraciones. Los datos obtenidos del panel de 

expertos se analizaron mediante el uso de las estrategias investigativas de Interjudgement 

Coefficient (IC);  se utilizó la siguiente fórmula: número de acuerdos dividido por el 

número de acuerdos más el número de desacuerdos, multiplicado por cien, (#acuerdos / 

#acuerdos + #desacuerdos x 100). Esta estrategia estadística ayuda a determinar un índice 

aceptable de consistencia interna de unas medias en específico.  El índice de confiablidad 

debe ser de CI = .80 o más. Los resultados obtenidos indicaron como dos sets de valores 

concuerdan entre sí (Alberto y Troutman, 2013). 

El objetivo de la evaluación de los expertos es que, mediante una planilla 

construida para este proceso, concentraron su atención en evaluar el propósito, objetivos, 

contenidos, preguntas, subpreguntas e instrumentos, para determinar la relevancia, 

importancia e interés de la investigación (Sax, 1997). Además, evaluaron la relación del 

instrumento con los objetivos de la investigación y la organización, la apariencia de los 

instrumentos, el lenguaje utilizado y la información dada, de manera que el vocabulario 

utilizado sea el adecuado. Para recopilar los resultados de la evaluación de los expertos se 

utilizó una planilla titulada Planilla para la evaluación de los expertos (apéndice A). 

Para determinar el nivel de confiabilidad de los instrumentos de investigación, se 

aplicaron las técnicas de Alpha de Chronbach y la técnica Split Half.  Los datos obtenidos 

por los expertos fueron programados y las recomendaciones del panel de expertos fueron 

considerados por el Comité de disertación y la doctoranda.  Todos los miembros del 

panel de expertos participaron libre y voluntariamente para evaluar los instrumentos. Se 

le requirió un formulario de autorización al Comité de disertación para incluir 

información profesional para la divulgación del Panel de expertos (Apéndice B). 
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 La siguiente tabla presenta algunas de las características más importantes del 

panel de los expertos de la investigación.  

Tabla 1. Perfil del panel de expertos 

Panel de expertos 
  

Nombre Especialidad Experiencia 

Dr. Gary A. Morales Rodríguez Educación musical 

 

UIPR  

 

 

Dra. Anita Orengo Estades Educación 

 

DEPR  

 

 

Dra. Yessenia Class Avilés Currículo y Enseñanza 

 

DEPR  

 

 

Dra. Eva Rivera Bobé 

 

 

Dr. Ricardo Burgos Pacheco 

Currículo y Enseñanza 

 

 

Orientación y Consejería 

DEPR, UIPR  

 

 

DEPR 

 

Nota: autorizado por los miembros del panel de expertos (apéndice B) 

 Los miembros del panel de expertos que formó parte de la validación de los 

instrumentos de investigación completaron la planilla para autorizar la divulgación de su 

nombre en el documento final del estudio, como miembro del panel de expertos que 

evaluó y validó el instrumento de investigación. Éstos aceptaron la responsabilidad de 

analizar y evaluar los instrumentos del estudio. Para facilitar y obtener una evaluación 

precisa y de pertinencia, a estos profesionales se les facilitó una planilla con preguntas y 

contenido específico que debían considerar.   

El panel de expertos uso la escala Likert de mayor a menor para validar los 

instrumentos con los siguientes reactivos: (4) muy de acuerdo, (3) de acuerdo, (2) en 

desacuerdo y (1) muy en desacuerdo.  En cada situación los expertos analizaron, si la 

situación presentada provee para que el estudiante demuestre el uso de las destrezas de 
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pensamiento crítico y para la solución de problemas. El panel de expertos determinó que 

el contenido de los instrumentos responde al propósito, objetivos y pregunta de la 

investigación, es relevante, importante y de interés para proveer los datos e información 

que se les solicita. Se encontró un coeficiente de consistencia interna de 0.88. El valor 

obtenido superó el criterio mínimo de 0.80 (Alberto y Troutman, 2013). Esto crea la base 

para entender que los instrumentos diseñados por la investigadora responden a los 

objetivos y preguntas de investigación del estudio.  

Estudio piloto y  confiabilidad de consistencia interna de los instrumentos  

 Para demostrar el elemento de confiabilidad que se traduce como el grado en que 

un instrumento produce resultados consistentes y coherentes, se utilizó un estudio piloto 

para buscar tendencias y señales que permitan perfeccionar el estudio formal mediante el 

uso de los instrumentos. El estudio piloto se llevó a cabo con el consentimiento de la 

Junta de Revisión Institucional (IRB) de la Universidad Interamericana de Puerto Rico. 

Luego de recibir aprobación del IRB se siguió el protocolo establecido por el 

Departamento de Educación de Puerto Rico (2014) en la Carta Circular 13 2014-2015, 

titulada “Directrices y disposiciones para radicar la solicitud de autorización para realizar 

investigaciones y sus fases relacionadas: la validación de instrumentos o pruebas piloto 

en el Departamento de Educación de Puerto Rico”. Se completó el documento “Solicitud 

de autorización para realizar investigaciones o sus fases relacionadas: validación de 

instrumento o prueba piloto en las dependencias del Departamento de Educación de 

Puerto Rico”, en todas sus partes, y se envió con los documentos requeridos a la División 

de Investigaciones Pedagógicas (Apéndice H). Obtenidos los permisos necesarios de esta 

agencia se solicitó una entrevista con el director de la Región Educativa de Mayagüez 
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para presentarle el estudio e invitarlo a colaborar con el proyecto. Primeramente, se 

solicitó autorización para el estudio piloto y, posteriormente, para el estudio formal. Una 

vez se obtuvo la aprobación del Director Regional, la investigadora solicitó una reunión 

con el Ayudante especial del Distrito de Aguadilla para discutir el plan de trabajo 

preliminar y definir los roles de los participantes del estudio. En dicha entrevista se 

presentó un bosquejo del plan de trabajo, se definieron las personas que colaboraron. 

También, se explicaron los roles de los maestros y el director de escuela para aclarar que 

estos de ninguna forma estarán relacionados con la administración del instrumento.  

Toda la responsabilidad en el proceso de recopilación de datos tanto del estudio 

piloto como del formal recayó sobre la investigadora, quien tiene aprobado y vigente las 

certificaciones correspondientes otorgadas por el Collaborative Institutional Training 

Initiative “CITI Program” (apéndice D).   

El estudio piloto se desarrolló en la Escuela Juana Rosario del Municipio de 

Aguada, la cual se identificó como Escuela estudio piloto para garantizar la privacidad y 

confidencialidad de los participantes. Para recopilar los datos del estudio piloto, la 

investigadora visitó la escuela, que se seleccionó anticipadamente de manera aleatoria. 

Este estudio se realizó con un grupo de estudiantes que no participó del estudio formal 

para evitar doble participación. 

Para comenzar con los trabajos de recopilación de datos la investigadora realizó 

una primera reunión con el director escolar para informar y establecer el protocolo del 

proceso de recopilación de datos, de acuerdo con la Junta Revisora Institucional (IRB) y 

el Departamento de Educación de Puerto Rico. Se coordinó con el director de escuela el 

procedimiento a llevarse a cabo para la recopilación de los datos. Se discutieron los 
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criterios de selección de la muestra y el director indicó los grupos a los que pertenecen 

los estudiantes que cumplen con los criterios de inclusión. Se efectuó una segunda visita 

a la escuela en la que la propia investigadora orientó a los estudiantes, los invitó a 

participar en el estudio y les entregó los consentimientos que deben firmar los padres, 

madres o encargados para autorizar a los estudiantes que cumplan con los requisitos de 

selección de muestra del estudio.  

La muestra del estudio piloto fue de veinticuatro (24) estudiantes de sexto grado 

del Departamento de Educación de Puerto Rico, de la Región Educativa de Mayagüez 

específicamente del Distrito Escolar de Aguadilla en una escuela del Municipio de 

Aguada. Doce (12) estudiantes completaron el instrumento con situaciones presentadas 

mediante diálogos y (12) doce estudiantes completaron el instrumento con las situaciones 

presentadas mediante narraciones.  Los estudiantes participantes fueron de ambos sexos y 

de un grupo intacto para no interrumpir el proceso de enseñanza y aprendizaje 

establecido en la organización escolar.  

La investigadora realizó todas las actividades de recopilación de datos 

concernientes al estudio piloto. Las actividades se llevaron a cabo en la fecha y hora que 

estableció el director escolar de manera que no se afectó el tiempo lectivo de los 

estudiantes y las tareas del maestro. Para comenzar las actividades del estudio piloto con 

los estudiantes, la investigadora invitó a participar voluntariamente a los estudiantes de 

sexto grado que cumplan con los criterios de selección de la muestra; a cada estudiante 

que accedió a participar se le entregó un sobre que contenía dos formularios:  

“Consentimiento informado para padres, madres o encargados del Estudio piloto” 



 

80 
 

(apéndice F) y el Asentimiento informado para estudiantes del Estudio piloto (apéndice 

G). 

En esa primera visita se informó a los estudiantes que se realizaría una segunda 

visita. Se les explicó que ese día debían traer los formularios firmados para poder 

completar el instrumento de la investigación. En la segunda visita, los estudiantes 

entregaron el “Consentimiento informado del padre, madre o encargado” y el 

“Asentimiento informado”, ambos firmados. La investigadora ofreció las instrucciones y 

entregó a los estudiantes que tenían el consentimiento de los padres y el asentimiento del 

estudiante firmado, un sobre con los instrumentos de investigación. A los estudiantes que 

no tenían el consentimiento de los padres o no asintieron participar en el estudio, se les 

entregó un sobre con una actividad (apéndice M) que consiste en las mismas situaciones 

del instrumento de investigación, pero con preguntas de comprensión lectora  

Se elaboró una actividad educativa donde los estudiantes contestaron preguntas de 

comprensión lectora. Dicha actividad fue para aquellos estudiantes que no contestaron el 

instrumento de la investigación, ya sea porque pertenecían al programa de educación 

especial, que no tenían consentimiento de los encargados, que no deseaban participar en 

el estudio o que estaban identificados con limitaciones lingüísticas, según lo describe el 

Departamento de Educación de Puerto Rico mediante la  Carta Circular 08-2014-2015 

titulada Política Pública para la Enseñanza de Estudiantes Inmigrantes o con 

Limitaciones Lingüísticas en Español. 

En la investigación no se anticipó algún riesgo, pero para evitar cualquier riesgo 

que pueda surgir, la participación fue voluntaria y con el consentimiento del padre, madre 

o encargado del participante. Los participantes podían retirarse en cualquier momento 



 

81 
 

que lo desearan y la investigadora garantizó la orientación para completar el instrumento 

de investigación. También se garantizó que todos los estudiantes entregaran el 

consentimiento informado para padres y el asentimiento para participantes. 

Como modo de prevención, la investigadora y el personal designado por el 

director escolar realizaron los arreglos pertinentes y necesarios para que no haya ninguna 

interferencia que pueda afectar el proceso de la investigación. Para evitar cualquier riesgo 

se les notificó que la participación es voluntaria y que podían retirarse en cualquier 

momento que lo desearan.  Además, la investigadora invitó a participar en el estudio a la 

licenciada Indira Morales, quien se desempeña como psicóloga. La licenciada, mediante 

comunicación escrita, libre y voluntariamente y sin ninguna remuneración económica 

accedió a brindar su colaboración en la investigación (apéndice K). La licenciada estuvo 

presente en la escuela mientras se dio el proceso de recopilación de datos. Además, la 

investigadora notificó a los recursos de trabajo social y consejería disponibles en la 

escuela sobre la experiencia que estarían viviendo los estudiantes participantes de la 

investigación. De surgir alguna situación, estos expertos y especialistas brindarían su 

apoyo e intervendrían de ser necesario. 

Antes de que el estudiante completara el instrumento, marcó con una X el deseo 

de participar en la parte posterior de la primera página del instrumento. En las 

instrucciones se le informó al estudiante que su participación es libre y voluntaria y que 

podía en cualquier momento decidir no colaborar. 

Una vez que el estudiante completó el instrumento de investigación, lo colocó en 

el sobre y lo selló. Los duplicados de los consentimientos informados de los padres, 

madres o encargados y asentimientos de los estudiantes se entregaron al director de la 
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escuela Estudio Piloto, según lo dicta el protocolo del Departamento de Educación de 

Puerto Rico.  

Los instrumentos contestados fueron entregados al presidente del Comité de 

disertación de la investigación con los sobres sellados por cada estudiante y este procedió 

a revisar junto a la investigadora los sobres que cualificaban para la investigación. Una 

vez revisados, el presidente los entregó al programador de datos. Finalizada la 

programación de datos, todos los instrumentos fueron archivados y protegidos por la 

investigadora según las normas establecidas por el Recinto de San Germán para guardar y 

preservar documentos de una investigación doctoral. Una vez que el programador de 

datos entregó al Presidente del Comité de disertación el informe del análisis de datos, este 

procedió a entregarle el informe a la investigadora. Se garantizó, tanto antes como 

después de la investigación, la confidencialidad en la identidad y las respuestas que 

ofrecieron los estudiantes en los instrumentos. 

Análisis estadístico del estudio piloto 

 Los datos e información que se recopilaron mediante el estudio piloto se 

utilizaron para determinar la consistencia interna o confiabilidad de las medidas de las 

respuestas de los instrumentos titulados "Diálogos sobre problemas sociales” y 

“Narraciones sobre problemas sociales", los cuales fueron construidos por la propia 

investigadora. La intención fue obtener datos e información que ayuden a determinar la 

diferencia en la eficiencia de solucionar problemas, cuando estos problemas son 

presentados en diálogos o narraciones. 

 El estudio piloto se llevó a cabo antes del estudio formal, para determinar la 

confiabilidad de los instrumentos de medición (McGuigan, 1983).  El estudio piloto se 
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realizó con un grupo de estudiantes que no participó del estudio formal.  Se utilizó para 

comprobar la planificación de la recolección de datos y el proceso a seguir para 

determinar si el diseño se investigación era adecuado.  

Existen varias estrategias o alternativas de confiabilidad para medir el nivel de 

consistencia interna del instrumento.  La Split-half de Spearman-Brown, es una prueba 

que divide en dos mitades el cuestionario, pero todos los ítems deben medir el constructo 

que se pretende medir con un coeficiente de confiabilidad de 0.80 o más.  En este caso se 

correlacionan en pares los valores totales.  Otra prueba que se utilizó para evaluar los 

coeficientes de confiabilidad la consistencia interna es el Alpha de Cronbach, cuyos 

índices de confiabilidad es de 0.60 y 0.80. Aunque el índice de confiabilidad interna ideal 

de esta técnica es CI =0.80, Aaron y Coups (2006) indican que el índice de consistencia 

en algunos casos queda a discreción del investigador.   

Procedimiento para el estudio formal  

Luego de recibir el consentimiento y autorización para recopilar los datos e 

información del Institutional Review Board (IRB) y del Departamento de Educación de 

Puerto Rico (DEPR) para llevar a cabo el estudio, se procedió al proceso del estudio 

formal con estudiantes de sexto grado, de acuerdo al plan desarrollado para la 

administración del instrumento, manejo y seguimiento de los procesos explicados en la 

sección Estudio piloto y la confiabilidad de consistencia interna de los instrumentos. El 

estudio formal se realizó después del estudio piloto y con escuelas y estudiantes que no 

participaron en el mismo. Las escuelas para el estudio formal fueron tres (3) de las ocho 

(8) escuelas que ofrecen sexto grado en el Municipio de Aguada, Distrito escolar de 

Aguadilla. Las escuelas fueron seleccionadas de manera aleatoria. 
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  Se coordinó una cita con el director de escuela para que éste indicara el día que 

se procedería con el estudio formal.  La recopilación de datos se hizo de manera que no 

se interrumpió el proceso de enseñanza y aprendizaje establecido en la organización 

escolar.  La recopilación de datos se realizó en la fecha y hora establecida por el director 

de cada escuela. Los estudiantes participantes en el estudio formal firmaron el 

“Asentimiento informado para estudiantes del Estudio formal” (apéndice G) y se les 

requirió el “Consentimiento informado para padres, madres o encargados para el Estudio 

formal” (apéndice F). 

 La investigadora fue la encargada de ofrecer las instrucciones, así como de  la 

administración de los instrumentos que se mantuvieron en sobres sellados. El 

procedimiento para el grupo control y el experimental fue el mismo tanto en el estudio 

piloto como en el estudio formal.  

 Una vez que los estudiantes completaron los instrumentos, los sobres fueron 

recolectados y entregados a la investigadora para ser entregados al Director del Comité 

de disertación para proceder al microanálisis de las contestaciones de los estudiantes. 

Luego, se entregaron los documentos al programador de datos. Culminado el proceso de 

investigación y el análisis de datos, los documentos fueron archivados y protegidos por la 

investigadora, según las normas establecidas por el Recinto de San Germán para guardar 

y preservar documentos de una investigación. 

Diseño estadístico 

 El diseño estadístico de esta investigación correspondió a un estudio experimental 

de campo. Para el análisis estadístico de los datos del instrumento se utilizó el Programa 

IBM SPSS, Statistics, versión 21.  Se utilizó un grupo control y un grupo experimental. Se 
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aplicó la prueba ANOVA Multifactor para determinar el nivel de significancia relacionado 

con la hipótesis de las diferencias se utilizará Alpha p<.05.  Se utilizó Size Effect o efecto 

del tamaño de las relaciones o diferencias de los datos de la muestra, además de las 

medidas de tendencia central media y desviación estándar (Gray y Kinnear, 2011).  La 

decisión estadística de aprobar o rechazar las hipótesis alternativas o las nulas se obtuvo 

mediante el concepto de Alpha p < .05. 
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Capítulo IV 

Resultados 

Introducción  

 En este capítulo se presentan los resultados y análisis estadístico del experimento 

de campo sobre el uso de las destrezas de pensamiento de los estudiantes de sexto grado 

de la Región Educativa de Mayagüez, según los estándares del Programa de Estudios 

Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. Se presentan, además, los 

resultados del estudio piloto. El grupo control y el grupo experimental fueron expuestos a 

situaciones simuladas de problemas sociales en forma de narraciones y de diálogos cuyos 

contenidos eran similares, excepto que el grupo experimental solamente fue expuesto a 

situaciones sociales redactadas en forma de diálogos.  

La presunción principal del experimento fue lograr, que la aplicación de 

situaciones en diálogos y en narraciones a los estudiantes, razonablemente, podían 

producir diferencias o relaciones significativas en las respuestas de los grupos 

participantes. Estas expectativas de la investigadora, concentraron su atención en las 

destrezas de pensamiento crítico que, generalmente, se utilizan para resolver problemas 

de contenido social. Los contenidos de las narrativas y de los diálogos fueron 

seleccionados y alineados a contenidos y competencias prescritas en los estándares y 

expectativas del Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de 

Puerto Rico. 

Resultados del estudio piloto 

Según McGuigan (1978), el estudio piloto se refiere a un experimento preliminar 

que se lleva a cabo antes del experimento formal, con una pequeña muestra que sugiere 
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cómo funciona el procedimiento y ayuda a encontrar posibles errores. Además, indica si 

el experimento está listo para la fase formal. Con este propósito se realizó un estudio 

piloto para este experimento de campo. Se utilizó una muestra de 24 estudiantes de sexto 

grado de la Región Educativa de Mayagüez. Doce estudiantes formaron parte del grupo 

control y contestaron el instrumento con situaciones o problemas sociales presentados en 

forma de narraciones; mientras que el grupo experimental estuvo conformado por 12 

estudiantes que contestaron el instrumento con las situaciones o dilemas sociales 

presentados en forma de diálogo.  

 Los datos obtenidos del estudio piloto fueron programados y analizados mediante 

el programa Statistical Package for Social, V-25 (SPSS). Para analizar los datos del 

estudio se aplicó el análisis estadístico de Anova, de correlaciones y prueba “t”. Los datos 

fueron programados por un especialista en programación del Programa SPSS v. 25. Se 

utilizó la variable del grupo experimental en diálogos y la variable de grupo control en 

narraciones para determinar si existen diferencias significativas en el uso de las destrezas 

de pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado del Departamento de Educación de 

Puerto Rico de la Región Educativa de Mayagüez. 

Las diferencias entre los valores de los dos grupos del estudio piloto; control y 

experimental, como era de esperarse, no evidenció diferencias importantes, F = 1.02 Sig. 

= .369. Los datos presentados tienden a indicar que los reactivos construidos por la 

investigadora del instrumento, diálogos vs. narrativas, son consistentes y confiables desde 

la perspectiva de los objetivos y de las preguntas del estudio.  

Los valores de ambos conceptos refiriéndonos a los niveles de pensamiento lógico 

para resolver un problema indican que, aunque los modos de presentar los contenidos 
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eran diferentes, los niveles de pensamiento de ambos grupos se manifestaron de igual 

forma. Es decir, que, en el estudio piloto, los niveles de pensamiento no se diferenciaron, 

independientemente que los grupos respondieron a narrativas y a diálogos. Más bien las 

respuestas en un factor, validaron el otro factor. Ambas estrategias de presentar los 

problemas sociales, narrativas y diálogo, son consistentes respecto a lo que se desea 

medir en el experimento, en lo que respecta al tamaño pequeño de la muestra del estudio 

piloto. Es razonable señalar que los resultados del estudio formal con una muestra 

grande, puedan producir diferencias significativas entre el grupo experimental y el grupo 

control en las variables de destrezas de pensamiento crítico. 

A raíz de los resultados del análisis estadístico del estudio piloto se puede ver una 

correlación de = .90 **. En la prueba “t” los resultados se resumen de la siguiente 

manera: prueba “t” = .362   df = 11   sig .724. Lo que presenta grados de libertad de 11. 

El estudio piloto no permitió la verificación de diferencias, probablemente por el tamaño 

de la muestra. Para probar si se producen diferencias, se aumentó la muestra del estudio 

formal de 60 a 80, cuarenta para el grupo control y cuarenta para el grupo experimental. 

De esta manera, la investigadora determinó si la naturaleza de presentar diálogos o 

narraciones produce alguna diferencia en la solución de problemas según los estándares 

del Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico.  

La tabla 2 muestra las medias de los participantes del estudio piloto en las tres 

situaciones de destrezas de razonamiento, en función al grupo experimental y al grupo 

control.     
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Tabla 2  

Media del grupo control y del grupo experimental en el estudio piloto en tres 

situaciones de razonamiento lógico para resolver un problema de contenido 

social 

_____________________________________________________________ 

                                               Grupo experimental               Grupo control 

                                                          Media     Media 

             _____________________________________________________________ 

Situación 1                 .25, .42, .33, .67  .08, .58, .25, .50    

Situación 2                     .50, .83, 75. 33   .42, 1.0, .92, .33 

Situación 3      .75, .42, .83, .75   .92, .50, .92, .58  

_____________________________________________________________ 

 De los datos indicados en las tres situaciones: grupo control y grupo 

experimental, comparados en destrezas de pensamiento crítico, no muestran diferencias 

significativas entre la ejecución del grupo control y del grupo experimental. Se 

obtuvieron los siguientes resultados específicos que obviamente serán de gran valor para 

analizar los resultados del estudio formal.    

1. Diferencias no significativas de Anova: R razón = .018, significancia .895.  

con desviaciones standard .21, y .30 y error standard de .06 y .087.  

2. Correlaciones Pearson: r=.90, significancia de p <.01 

3. Cronbach’s Alpha: Valor negativo. “Due to a negative average covariance 

among items”. 

4. Prueba “t”: Diferencia de t = 1.03, no significativa. 

Los análisis anteriores, razonablemente apoyan las dos presunciones importantes 

del estudio piloto: la posibilidad de producir relaciones significativas entre los resultados 
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obtenidos de las narrativas (variable control) y los diálogos (variable experimental). Se 

obtuvo una correlación significativa (r =.90 de p <.01. entre las respuestas de los 

participantes del piloto. Las medias obtenidas fueron de 0.57 y .58.  Este hallazgo en esta 

etapa temprana del estudio, puede interpretarse como que, independientemente de las 

formas o estrategias de presentación de los contenidos de las situaciones simuladas de las 

narrativas y de los diálogos, predomina el rendimiento en forma similar, según mostraron 

los participantes en las destrezas de pensamiento; destreza de pensamiento crítico.  

Este resultado del estudio piloto es muy importante, dado que los maestros que 

concentran su atención en el desarrollo del pensamiento crítico, si no prestan atención en 

su enseñanza al uso de diálogos, podrían sentirse motivados a diversificar sus estrategias 

para desarrollar el pensamiento crítico en la solución de problemas sociales, al usar más 

los diálogos de situaciones simuladas. Los resultados del estudio formal, 

significativamente podrían evidenciar este resultado en forma confiable y válida. 

Resultados del estudio formal 

Los datos obtenidos del estudio formal fueron programados y analizados mediante 

el programa Statiscal Packege for the social, V-25 (SPSS).   Para analizar los datos del 

estudio se aplicó el modelo estadístico Anova multifactorial y estadística descriptiva. 

Además, se construyeron tablas y figuras para facilitar el conocimiento y comprensión de 

los resultados. 

   Para mayor precisión, comprensión y presentación efectiva de los resultados se 

crearon tres estrategias de presentación. La primera estrategia consiste en la presentación 

de los resultados de las narrativas por los niveles de pensamiento que demuestran que, 
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una vez leída la narración, el estudiante explica el problema con claridad, asume una 

posición, presenta diferentes puntos de vista y se ubica en el contexto del problema, 

refiriéndose a las destrezas de pensamiento crítico y solución de problemas.  

En la segunda estrategia se presentarán los resultados de las situaciones 

presentadas en forma de diálogos por los niveles de pensamiento que demuestran que, 

una vez leído el diálogo, el estudiante explica el problema con claridad, asume una 

posición, presenta diferentes puntos de vista y se ubica en el contexto del problema 

refiriéndose a las destrezas de inferir, argumentar, interpretar y solucionar problemas.  

Finalmente se presentarán los resultados del grupo control (narraciones) y el 

grupo experimental (diálogos) por los niveles de pensamiento que se probaron en las 

situaciones presentadas en forma de diálogos y narraciones, respectivamente. Esta 

estrategia de presentación de los resultados debe producir las respuestas que se están 

buscando en las tres subpreguntas del estudio. 

Resultados de narrativas por niveles de pensamiento 

 La Tabla 3 presenta los resultados de la prueba Anova para las narrativas, por los 

niveles de pensamiento. Al compararse los niveles de pensamiento producidas por las 

situaciones de narrativas, los valores Anova no alcanzaron un nivel de significancia. El 

nivel de varianza F razón fue 2.50. Este nivel de varianza logró un nivel de significancia 

.062, lo que indica que es más alto que el mínimo (p<.05). Por lo tanto, se acepta la 

hipótesis nula que expone que no hay diferencias significativas en lo que respecta a los 

niveles de pensamiento en las situaciones narrativas. 
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Tabla 3   

 

Resultados de Anova en las narrativas grupo control 

 

Resumen ANOVA de puntuaciones niveles de pensamiento 

 

Suma de 

cuadrados             gl 

           Media      

         cuadrática          F        Sig. 

Entre grupos 5.725 3 1.908 2.49 .062 

Dentro de grupos 119.250 156 .764   

Total 124.975 159    

N=40 

La tabla 4 presenta la estadística descriptiva de narrativas, por niveles de 

pensamiento para las tres situaciones. El nivel de pensamiento más bajo obtenido explica 

el problema con claridad con la desviación estándar = .939, el error = .148, varianza = 

.882 y media = 1.13. Asumir una posición presenta una desviación estándar = .758, el 

error = .120, varianza = .575 y media = 1.30. El nivel de pensamiento más alto obtenido 

presenta diferentes puntos de vista con la desviación estándar = .949, el error = .150, 

varianza = .901 y media = 1.65. El nivel de pensamiento de ubicar en el contexto del 

problema obtiene una desviación estándar = .838, el error = .132, varianza = .702 y la 

media = 1.38. 

Tabla 4 

 

Narrativas por destrezas de pensamiento 

 

 

Desviación 

estándar Desv. error Varianza Media 

Explica el problema con claridad .939 .148 0.882 1.13 

Asume una posición .758 .120 0.575 1.30 

Diferentes puntos de vista .949 .150 0.901 1.65 

Se ubica en el contexto del problema .838 .132 0.702 1.38 

Total .887 .070 0.787 1.36 

n=40 
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Resultados de diálogos por niveles de pensamiento 

La tabla 5 presenta los resultados de la prueba Anova para el grupo experimental 

por los niveles de pensamiento. Al compararse los niveles de pensamiento producidos por 

las situaciones de diálogos, los valores Anova no alcanzaron un nivel de significancia. El 

nivel de varianza F razón fue 1.24. Este nivel de varianza logró un nivel de significancia 

.298 lo que indica que es más alto que el mínimo (p<.05). Por lo tanto se acepta la 

hipótesis nula que expone que no hay diferencias significativas en lo que respecta a los 

niveles de pensamiento en las situaciones en forma de diálogos. 

Tabla 5  

 

ANOVA Puntuaciones de niveles de pensamiento 

 

 

Suma de 

cuadrados             gl 

Media 

cuadrática F Sig. 

Entre grupos 3.369 3 1.123 1.238 .298 

Dentro de grupos 141.475 156 .907   

Total 144.844 159    

N=40 

La tabla 6 presenta la estadística descriptiva de diálogos, por niveles de 

pensamiento, por las tres situaciones. El nivel de pensamiento más bajo obtenido explica 

el problema con claridad con la desviación estándar = .992, el error = .157, varianza = 

.984 y la media = 1.88. Asumir una posición presenta una desviación estándar = .921, el 

error = .146, varianza = .848 y media = 2.15. El nivel de pensamiento más alto obtenido 

presenta diferentes puntos de vista con la desviación estándar = .966, el error = .153, 

varianza = .933 y media = 2.20. El nivel de pensamiento de ubicar en el contexto del 
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problema obtiene una desviación estándar = .954, el error = .075, varianza = .910 y la 

media = 2.03. 

Tabla 6 

 

Diálogos por destrezas de pensamiento 

 

Desviación 

estándar Desv. error Varianza Media 

Explica el problema con claridad .992 .157 0.984 1.88 

Asume una posición .921 .146 0.848 2.15 

Diferentes puntos de vista .966 .153 0.933 2.20 

Se ubica en el contexto del problema .928 .147 0.861 1.90 

Total .954 .075 0.910 2.03 

N=40 

Resultados de narrativas por diálogos, por niveles de pensamiento 

Al compararse los niveles de pensamiento producidos por las situaciones de 

diálogos y narraciones encontramos que los valores obtenidos lograron alcanzar un nivel 

de significancia (p<.05).  La tabla 7 presenta el análisis de varianzas de las categorías de 

pensamiento presentadas para todos los participantes obteniendo un valor de ANOVA F 

(3.16) = 2.690,   p = .046, esto indica que existe diferencia significativa en las 

puntaciones obtenidas entre las cuatro categorías de pensamiento. Por lo tanto, al 

compararse los resultados de la prueba ANOVA se acepta la hipótesis alternativa y se 

rechaza la hipótesis nula debido a que se encontraron deferencias. 
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Tabla 7 

 

Anova. Puntuaciones por niveles de pensamiento 

 

 

Suma de 

cuadrados gl 

Media 

cuadrática F Sig. 

Entre grupos 7.609 3 2.536 2.690 .046 

Dentro de grupos 297.987 316 .943   

Total 305.597 319    

N=80 

La tabla 8 presenta la estadística descriptiva de narrativas y diálogos por niveles 

de pensamiento, por las tres situaciones. El nivel de pensamiento más bajo obtenido 

explica el problema con claridad con la desviación estándar =1 031, el error = .115, 

varianza = 1.063 y la media = 1.50. Asumir una posición presenta una desviación 

estándar = .941, el error = .105, varianza = .885 y media = 1.73. El nivel de pensamiento 

más alto obtenido presenta diferentes puntos de vista con la desviación estándar = .991, el 

error = .111, varianza = .982 y media = 1.93. El ubicar en el contexto del problema 

obtiene una desviación estándar = .979, el error = .055, varianza = .958 y la media = 1.70. 

Tabla 8 

 

Estadística descriptiva de narrativas y diálogos según destrezas de niveles de pensamiento 

 

 

Desviación 

estándar Desv. error Varianza Media 

Explica el problema con claridad 1.031 .115 1.063 1.50 

Asume una posición .941 .105 0.885 1.73 

Diferentes puntos de vista .991 .111 0.982 1.93 

Se ubica en el contexto del problema .917 .103 0.841 1.64 

Total .979 .055 0.958 1.70 

n=80 
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Puede observarse que no se encontraron diferencias significativas cuando se 

usaron las estrategias uno y dos. No obstante, cuando se buscó una visión “macro”, que 

son las narrativas y los diálogos por los niveles de pensamiento, se encontraron 

diferencia. Dados estos resultados en la estrategia número tres, se acepta la hipótesis 

alternativa. Los datos obtenidos en la estrategia número tres justifican la decisión 

estadística (p<0.5) de aceptar la predicción de la hipótesis alternativa y rechazar la 

presunción de la variable nula. 

 La tabla 9 presenta la estadística univariada. El univariado es el ANOVA con dos 

factores o más.  Es decir, diferencia entre los grupos (factor 1) y los niveles de 

pensamiento (factor 2).  Aquí se evidenció diferencias entre los grupos, tanto en el 

control (narraciones) como en experimental (diálogos). Además, se encontró diferencia 

entre los niveles de pensamiento. Los valores de significancia fueron menores (p<.05). 

Tabla 9 

 

Resumen de la varianza en grupo experimental y grupo control 

 

Origen 

Tipo III de 

suma de 

cuadrados Gl 

Media 

cuadrática F Sig. 

Eta 

parcial al 

cuadrado 

Modelo corregido 44.872a 7 6.410 7.671 .000 .147 

Intersección 921.403 1 921.403 1102.609 .000 .779 

Grupo 35.778 1 35.778 42.814 .000 .121 

Pensamiento 7.609 3 2.536 3.035 .029 .028 

Grupo * Pensamiento 1.484 3 .495 .592 .621 .006 

Error 260.725 312 .836    

Total 1227.000 320     

Total corregido 305.597 319     

a. R al cuadrado = .147 (R al cuadrado ajustada = .128) 
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Mediante Anova y estadística descriptiva la investigadora llega a la conclusión 

que no hay diferencias significativas entre las destrezas de pensamiento y su aplicación 

en la solución de problemas sociales, según el Programa de Estudios Sociales del 

Departamento. Sin embargo, existen diferencias significativas entre la estrategia del uso 

de narraciones y diálogos para presentar las situaciones o problemas sociales.  
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Capítulo V 

Discusión 

Introducción  

En este capítulo se discuten los resultados del estudio del experimento de campo 

sobre el uso de las destrezas de pensamiento crítico de los estudiantes de sexto grado de 

la Región Educativa de Mayagüez, según los estándares del Programa de Estudios 

Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. A continuación, se presenta la 

discusión de los resultados, según se expusieron en tres estrategias de presentación. 

Además, se incluyen las conclusiones, recomendaciones y las limitaciones del estudio.  

Las estrategias de discusión consistieron en la presentación de los resultados de las 

narrativas, de los diálogos y de ambos grupos por los niveles de pensamiento que 

demuestran que, una vez leída la situación simulada, el estudiante; explica el problema 

con claridad, asume una posición, presenta diferentes puntos de vista y se ubica en el 

contexto del problema, refiriéndose a las destrezas de pensamiento crítico y solución de 

problemas. Las situaciones consistieron en problemas sociales ligados a los estándares 

del Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. La 

primera situación simulada expuso al estudiante participante a un problema cuyo 

contenido está relacionado al Estándar #5: Producción, distribución y consumo. Este 

estándar “examina y plantea cómo se organizan las sociedades humanas para producir, 

intercambiar y consumir bienes y servicios, y desarrolla habilidad para generar decisiones 

económicas eficaces tanto en el plano personal como en el ámbito colectivo” 

(Departamento de Educación de Puerto Rico, 2014, p.26).  
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La segunda situación simulada presentó un problema relacionado al Estándar #7: 

Conciencia Global. Este estándar establece que el estudiante “evidencia con su 

comportamiento que es consciente de la diversidad de responsabilidades que tiene como 

miembro de una comunidad mundial” (Departamento de Educación de Puerto Rico, 

2014, p.30).  

La tercera situación presentó un problema relacionado al Estándar #8: Sociedad 

científica y tecnológica. Éste “Explica cómo el conocimiento integrado, que proporcionan 

las Ciencias sociales, las Ciencias naturales y la Tecnología, ayuda al desarrollo y 

adelanto de la sociedad y al progreso colectivo de los miembros de una comunidad ante 

un problema de solidaridad social” (Departamento de Educación de Puerto Rico, 2014, 

p. 32). 

Primera estrategia de discusión 

En la primera estrategia se utilizó el instrumento del grupo control el cual 

representaba las situaciones o problemas sociales, mediante una narración para 

determinar si existían diferencias significativas en las destrezas de pensamiento crítico de 

los estudiantes de sexto grado de la Región Educativa de Mayagüez, según los estándares 

del Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. Cada 

estudiante después de leer la narrativa contestó preguntas de selección múltiple 

relacionadas con las destrezas de pensamiento crítico. Cada instrumento constaba de tres 

situaciones que presentaban un problema social relacionado a los estándares de Estudios 

Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico.   
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En la primera estrategia de discusión se compararon los niveles de pensamiento 

producidas por las situaciones de narrativas los valores Anova; éstos no alcanzaron un 

nivel de significancia. El nivel de varianza F razón logró una significancia .062 lo que 

indica que es más alto que el mínimo (p<.05) por lo tanto se aceptó la hipótesis nula que 

expone que no hay diferencias significativas en lo que respecta a los niveles de 

pensamiento en las situaciones narrativas.  

Basándose en los resultados de los instrumentos del grupo control, la 

investigadora llega a la conclusión de que no hay diferencias significativas entre las 

destrezas de pensamiento crítico y su aplicación en la solución de problemas sociales 

redactados en forma de narraciones, según el Programa de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico. Este resultado sobrepasó el valor mínimo 

(p<.05), por lo que no obtuvo el nivel de significancia para determinar que existen 

diferencias. Lo que demuestra lo expuesto por la Carta Circular 2-2015-2016, titulada 

Política pública sobre las directrices para la implantación de los ofrecimientos 

curriculares del Programa de Estudios Sociales en los niveles primario y secundario, los 

Estudios Sociales constituyen el área del currículo que estudia al ser humano en sociedad 

y le provee herramientas para enfrentar adecuadamente el futuro. Promueve el objetivo 

de formar un ciudadano con un profundo sentido de responsabilidad cívica, capacitado 

para participar efectivamente de los procesos sociales, económicos y políticos de Puerto 

Rico y que, a la vez, se encuentre preparado para identificar los problemas principales 

que le aquejan y contribuir a su solución (Departamento de Educación de Puerto Rico, 

Marco Curricular de Estudios Sociales, 2003). 
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Segunda estrategia de discusión 

En la segunda estrategia se utilizó el instrumento del grupo experimental el cual 

representaba situaciones o problemas sociales,, mediante un diálogo para determinar si 

existían diferencias significativas en las destrezas de pensamiento crítico de los 

estudiantes de sexto grado de la Región Educativa de Mayagüez, según los estándares del 

Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. Cada 

estudiante después de leer el diálogo contestó preguntas de selección múltiple 

relacionadas con las destrezas de pensamiento crítico. Cada instrumento constaba de tres 

situaciones que presentaban un problema social relacionado con los estándares de 

Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico.  El contenido de las 

situaciones estaba ligado a los estándares del Programa de Estudios Sociales. Su 

contenido era igual que el del grupo control, pero su redacción era en forma de diálogo y 

no de narración, como en el grupo control. 

Al compararse los niveles de pensamiento producidos por las situaciones de 

diálogos, los valores Anova no alcanzaron un nivel de significancia. El nivel de varianza 

F razón fue 1.24. Este nivel de varianza logró un nivel de significancia .298, lo que indica 

que es más alto que el mínimo (p<.05). Por lo tanto, se aceptó la hipótesis nula que 

expone que no hay diferencias significativas, en lo que respecta a los niveles de 

pensamiento, en las situaciones en forma de diálogos. 

En la segunda estrategia, donde se compararon los resultados de los estudiantes 

del grupo experimental que contestaron el instrumento con las situaciones en forma de 

diálogo, no se encontraron diferencias significativas al igual que en el grupo control. Los 

resultados de las medias del grupo de narraciones demostraron que no existen diferencias 
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significativas en el rendimiento en destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de 

sexto grado, de la Región Educativa de Mayagüez y su aplicación a problemas sociales 

según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. 

La Carta Circular, Núm. 2-2015-2016 del Programa de Estudios Sociales titulada 

Política pública sobre las directrices para la implantación de los ofrecimientos 

curriculares del Programa de Estudios sociales en los niveles primario y secundario, 

establece que el programa responde a las necesidades y los intereses de los estudiantes 

del sistema de educación puertorriqueña y que, a la vez, promueve el desarrollo personal, 

moral y cultural, de manera que su desempeño social se efectúe con mayor eficacia 

(Departamento de Educación de Puerto Rico, 2015). 

Tercera estrategia de discusión 

En la tercera estrategia se utilizaron los instrumentos del grupo experimental, el 

cual representaba las situaciones o problemas sociales mediante un diálogo, y el del 

grupo control, el cual representaba las situaciones o problemas sociales mediante 

narraciones, para determinar si existían diferencias significativas en las destrezas de 

pensamiento crítico de los estudiantes de sexto grado de la Región Educativa de 

Mayagüez según los estándares del Programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico.  

Cada estudiante después de leer el diálogo o la narración contestó preguntas de 

selección múltiple relacionadas con las destrezas de pensamiento crítico. Cada 

instrumento contaba de tres situaciones que presentaban un problema social relacionado a 

los estándares de Estudios sociales del Departamento de Educación de Puerto Rico. Al 

compararse los niveles de pensamiento producidos por las situaciones de diálogos y 
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narraciones, encontramos que los valores obtenidos lograron alcanzar un nivel de 

significancia. El análisis de varianza de las categorías de pensamiento presentadas para 

todos los participantes obtuvo un valor de Anova F (3.16) = 2.690,  p = .046. Esto indica 

que existe diferencia significativa en las puntaciones obtenidas entre las cuatro categorías 

de pensamiento. Por lo tanto, al compararse los resultados de la prueba Anova, se acepta 

la hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula, debido a que se encontraron 

diferencias.  

Con estos resultados, la investigadora llega a la conclusión que no hay diferencias 

significativas entre las destrezas de pensamiento crítico y su aplicación en la solución de 

problemas sociales según el Programa de Estudios Sociales del Departamento. Sin 

embargo, existen diferencias significativas entre la estrategia del uso de narraciones y 

diálogos para presentar las situaciones o problemas sociales. 

De acuerdo con el marco teórico que fundamenta esta investigación, la teoría de 

los niveles de profundidad del conocimiento de Webb (2005) insta a clarificar ideas con 

respecto a cómo las personas aprenden y recuerdan, busca comprender como las personas 

adquieren nueva información, la transforman, la guardan y la recuperan de su memoria. 

La teoría está dirigida y centrada en las estrategias de enseñanza utilizadas por el maestro 

en la sala de clases que buscan que el estudiante desarrolle y utilice en las situaciones que 

puedan surgir. Webb (2005) propone el desarrollo de patrones de conocimientos dirigidos 

a implantar procesos para que los estudiantes adquieran y demuestren conocimiento 

conceptual y procesal. Esto concuerda con los resultados de esta investigación debido a 

que quedó demostrado que, cuando a los estudiantes se le presentó la situación o 

problema social utilizando la modalidad de diálogos en vez de narraciones, los 
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estudiantes demostraron mejor entendimiento de la situación. Así queda demostrado en la 

investigación de Romero (2009) en su estudio sobre la lectura como generadora del 

pensamiento crítico, donde enfatizó que los estudiantes presentan dificultades en sus 

esquemas de pensamiento debido a la ausencia de estrategias que promuevan el 

desarrollo del pensamiento crítico y reflexivo. Su estudio demostró que los estudiantes 

son capaces de comprender conceptos, pero tienen dificultad para desarrollarlos y 

aplicarlos en contexto. Según el autor mencionado, estas dificultades generalmente 

provienen del desarrollo incidental de la habilidad de pensamiento y la ausencia de 

estrategias que promuevan el desarrollo del pensamiento crítico y reflexivo. Estas ideas 

se demuestran en la teoría de aprendizaje significativo de Ausubel, una de las teorías que 

fundamentan esta investigación. En la teoría del aprendizaje significativo, Ausubel 

(1976), planteó que la solución de problemas independientemente es, a menudo, la única 

manera factible de probar si los estudiantes en realidad comprendieron significativamente 

las ideas, teniendo en cuenta que la correcta solución de problemas exige de muchas otras 

cualidades y habilidades, tales como saber razonar, perseverancia, flexibilidad, 

improvisación, sensibilidad al problema y astucia táctica, además de comprender los 

principios fundamentales debe manifestar la capacidad para aplicarlos correctamente.   

Los resultados de la presente investigación refuerzan los del estudio que realizó 

Quinde (2014) sobre técnicas activas en el desarrollo del pensamiento crítico en el área 

de la lengua y literatura en niños de sexto grado de primaria, quien demostró que la falta 

de conocimiento sobre técnicas activas en el desarrollo del pensamiento crítico por parte 

de los docentes perjudica el desarrollo de razonamiento en los estudiantes. Quinde (2014) 

recomendó a los docentes utilizar metodologías activas que ayuden a optimizar el proceso 
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de enseñanza buscando la actualización constante de sus conocimientos y mejorando su 

capacidad intelectual. Señaló que los docentes deben recibir capacitación sobre 

estrategias metodológicas en el desarrollo de la clase que lleven al estudiante a hacer uso 

de las destrezas de pensamiento crítico y a mejorar su rendimiento académico.  Además, 

alentó a los docentes a utilizar metodologías que ayuden a optimizar el proceso de 

enseñanza y a buscar la actualización constante de sus conocimientos, ya que el uso de 

técnicas adecuadas en la sala de clases despierta el interés del estudiante en aprender y 

pensar críticamente. Este aspecto quedó demostrado en esta investigación porque, a pesar 

de que las situaciones presentadas en los instrumentos de investigación del grupo control 

y experimental asumían el mismo contenido, variaba la manera en que se presentaban al 

estudiante.  

A raíz de estos resultados la investigadora llega a la conclusión de que los 

maestros que concentran su atención en el desarrollo del pensamiento crítico, deben 

prestar atención en su enseñanza al uso de diálogos. De igual modo, deben sentirse 

motivados a diversificar sus estrategias para desarrollar el pensamiento crítico en la 

solución de problemas sociales al usar más los diálogos de situaciones simuladas. 

Ausubel (2002) en su teoría sobre la asimilación del aprendizaje significativo 

entendió el aprendizaje como la incorporación de nuevas estructuras cognitivas del sujeto 

y expuso las diferencias entre el aprendizaje memorístico y el aprendizaje significativo. 

Desde el punto de vista del autor, la buena enseñanza implica la exposición precisa de 

contenidos importantes, organizados, lúcidos y válidos, en cualquier grado de amplitud, 

incluso a nivel de primaria permite la introducción ocasional de profundidad no 
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característica, lo mismo sustancial que metodológica, para dar al estudiante una idea de 

los que es el saber y la investigación.  

Estos aspectos de la teoría de Ausubel guardan relación con los resultados de esta 

investigación, debido a que se demostró que la incorporación de una metodología 

diferente provocó un mejor entendimiento del estudiante de la situación presentada ya 

que pudo comprenderla y analizarla mejor cuando se presentó como un dialogo que 

cuando se le presentó mediante una narración. Los estudiantes encontraron más 

pertinencia e interés al uso del diálogo, dando mérito a que se diversifique el modo de 

enseñar, ya que según esta investigación quedó demostrado que, en cierta medida, puede 

alterar o modificar la forma de pensar del estudiante.   

Este aspecto Tamayo (2012) lo respalda en su investigación sobre la 

argumentación, el cual recomienda que, para desarrollar la destreza de pensamiento 

crítico de argumentar, la enseñanza debe orientar esfuerzos de manera intencionada para 

conseguir que los estudiantes elaboren argumentos más sólidos. Lo cual requiere que los 

profesores diseñen ambientes de enseñanza apropiados que permitan el desarrollo del 

estudiante. 

Por otra parte, podemos relacionar los resultados de esta investigación con los 

postulados de Villarini (2003) quien indicó que la organización del sistema de 

pensamiento comprende sistemas de representaciones o codificación, sistema de 

operaciones y sistema de actitudes e insta a orientar la enseñanza al desarrollo del 

pensamiento. Mediante esta investigación quedó demostrado que, cuando cambiamos la 

metodología en la enseñanza, podemos lograr desarrollar las destrezas de pensamiento en 

nuestros estudiantes. Según evidenciado en las medias de esta investigación las medias 
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fueron mayores en el grupo experimental donde se utilizaron diálogos para presentar las 

situaciones o problemas sociales a los estudiantes. 

Conclusiones del estudio  

 Los hallazgos de esta investigación sobre el rendimiento en destrezas de 

pensamiento crítico en estudiantes de sexto grado de la Región Educativa de Mayagüez y 

su aplicación a problemas sociales, según el Programa de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico, permiten llegar a las conclusiones 

presentadas a continuación:  

1. Si se cambia la metodología, se puede ver un cambio en la manera de comprender 

del estudiante, diferenciando la estrategia del uso de narraciones y diálogos para 

presentar las situaciones o problemas sociales. 

2. Si se usan diálogos, en vez de narrativa, los estudiantes pueden lograr mayor 

rendimiento en la solución de problemas. 

3. Hay necesidad de diversificar las estrategias que utilizan los maestros para 

trabajar en la solución de problemas. 

Limitaciones del estudio 

 El estudio del “Rendimiento en destrezas de pensamiento crítico en estudiantes de 

sexto grado de la Región Educativa de Mayagüez y su aplicación de estas destrezas a 

problemas sociales, según el Programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico” plantea ciertas limitaciones  

1. En esta investigación se desconocía el nivel de lectura de los estudiantes, ya que 

no se midió el nivel de lectura del estudiante. 
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2. La investigación estuvo limitada a estudiantes de sexto grado del municipio de 

Aguada, en la Región educativa de Mayagüez. Los resultados de esta 

investigación no deben ser generalizados a todos los estudiantes del Departamento 

de Educación de Puerto Rico.  Los resultados sólo se refieren a las escuelas del 

pueblo de Aguada que formaron parte del estudio. 

3. Se desconocía si los temas eran del agrado del estudiante; no se auscultó sobre los 

temas de interés de los estudiantes.  

4. Los resultados no deben ser generalizados a otros estándares y expectativas o a 

otras materias, sólo a los de sexto grado y a la clase de Estudios Sociales. 

Recomendaciones del estudio 

 A tenor con los hallazgos y las conclusiones de los resultados de este estudio se 

recomienda lo siguiente: 

1. Fomentar y desarrollar en el Programa de Estudios Sociales modelos que empleen 

el uso de diálogos para presentar las destrezas y las situaciones cotidianas, ya que 

evidenciaron que con su uso el estudiante demuestra una mayor comprensión. 

2. Orientar, capacitar y dar seguimiento a los maestros para que empleen 

metodologías que lleven al estudiante a desarrollar sus destrezas de pensamiento 

crítico y a ser capaces de resolver problemas efectivamente. 

3. En el currículo de Estudios Sociales del Departamento de Educación de Puerto 

Rico se debe incluir el uso de situaciones que fomenten un escenario real e 

interactivo. 

4. Presentar a los estudiantes las situaciones en forma de diálogos para mejorar la 

comprensión de las situaciones. 
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5. Divulgar los resultados de este estudio al Departamento de Educación de Puerto 

Rico, principalmente al Programa de Estudios Sociales, para que consideren 

pertinente el uso de diferentes estrategias para el desarrollo del pensamiento 

crítico. 

Recomendaciones para futuras investigaciones 

 Los hallazgos de este estudio permiten hacer las siguientes recomendaciones para 

investigaciones futuras. 

1. Realizar la investigación utilizando otra población para establecer el uso de las 

destrezas de pensamiento crítico en la solución de problemas sociales. 

2. Desarrollar un estudio cualitativo en donde se pueda captar en perspectiva el 

sentir y pensar del estudiante ante los problemas sociales. 

3. Llevar a cabo esta investigación en las escuelas privadas para comparar las 

contestaciones de los estudiantes. 

4. Añadir la variable de género para determinar si existe diferencia en el modo de 

pensar y solucionar problemas entre el género masculino y femenino. 
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UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO 

RECINTO DE SAN GERMAN 

PROGRAMA DOCTORAL EN EDUCACIÓN 

  

PLANILLA PARA LA EVALUACIÓN DE LOS EXPERTOS  

Introducción  

El propósito de esta planilla es recolectar observaciones y recomendaciones de expertos 

en el campo de la educación que puedan ser utilizados para revisar los instrumentos 

adjuntos. Estos instrumentos serán utilizados en una investigación de nivel doctoral. El 

propósito es conocer y analizar si los Estándares del Programa de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico, facilitan el desarrollo de las destrezas de 

pensamiento de inferir, argumentar e interpretar y estimulan a que el estudiante aplique 

estas destrezas en la solución de problemas.  

Parte I. 

 Información importante para la evaluación de los instrumentos de la investigación.  

 

 

 

Problema de investigación 

¿Qué diferencias existen entre el rendimiento en destrezas 

de pensamiento crítico de inferir, argumentar e interpretar 

en estudiantes de sexto grado, de la Región Educativa de 

Mayagüez y la aplicación de estas destrezas a problemas 

sociales según el Programa de Estudios Sociales del 

Departamento de Educación de Puerto Rico? 

 

 

 

 

 

 

Propósito  

El propósito de esta investigación cuantitativa es examinar 

las diferencias que pudieran existir en el rendimiento de 

destrezas de pensamiento crítico de inferir, argumentar e 

interpretar de los estudiantes al aplicarlas a problemas 
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sociales presentados en forma de diálogos y narraciones. 

Otro propósito es conocer cuan efectivo está siendo el 

Departamento de Educación de Puerto Rico en el logro de 

sus objetivos para que a través de esta investigación se 

generen esfuerzos que puedan mejorar de una forma 

significativa la enseñanza de los Estudios Sociales en el 

sistema público escolar de nuestro país. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivos  

1. Identificar si existen diferencias significativas entre la 

destreza de pensamiento crítico de inferir y la aplicación de 

la misma en la solución de problemas sociales según el 

programa de Estudios Sociales del Departamento de 

Educación de Puerto Rico.    

2.  Determinar si existen diferencias significativas entre la 

destreza de pensamiento crítico de argumentar y la 

aplicación de la misma en la solución de problemas sociales 

según el programa de Estudios Sociales del Departamento 

de Educación de Puerto Rico.     

3. Determinar si existen diferencias significativas entre la 

destreza de pensamiento crítico de interpretar y la 

aplicación de la misma en la solución de problemas sociales 

según el programa de Estudios Sociales del Departamento 

de Educación de Puerto Rico.   
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INSTRUMENTO CON NARRATIVAS 

Lea cada una de las narrativas con situaciones sobre problemas sociales. Indique si el 

contenido de cada situación provee para que el estudiante manifieste el uso de las 

destrezas de pensamiento crítico de inferir, argumentar e interpretar y solución de 

problemas de acuerdo con el contenido de la situación que se presenta. Asigne un valor a 

su respuesta, 4, 3, 2, 1, utilizando la siguiente escala. 

Escala: 

4     Muy de acuerdo 

3     De acuerdo 

2     En desacuerdo 

1 Muy en desacuerdo 

 

Las preguntas para todas las situaciones serán las siguientes: 

 

1. Según la situación que se presenta, ¿Existe un problema que se debe 

resolver? ____ ¿Por qué tu entiendes es un problema? Da tres (3) razones. 

a) _______________________________________________________________ 

b) _______________________________________________________________ 

c) _______________________________________________________________ 

 

2. Si tu entiendes que es un problema, ¿Qué se debe hacer para resolverlo? 

Indica por lo menos tres maneras.  

a) _______________________________________________________________ 

b) ______________________________________________________________ 

c) _______________________________________________________________ 

 

3. ¿Por qué es la mejor solución? Enumera tres (3) razones. 

a) _______________________________________________________________ 
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b) _______________________________________________________________ 

c_________________________________________________________________ 

4. ¿Cómo tú ayudarías a resolver este problema? Escribe tres (3) formas y 

explica.  

a) _______________________________________________________________ 

b) _______________________________________________________________ 

c) _______________________________________________________________                                        

5. ¿Por qué tú piensas que tus formas de solucionar el problema son las 

mejores? Presenta tres (3) razones.   

a) _______________________________________________________________ 

b) _______________________________________________________________ 

c) _______________________________________________________________ 

 

Situaciones Narradas Destreza 

Pensamiento 

Escala Recomendaciones  

4 3 2 1 

 

 

#1 “Mi dinero”  

 

Inferir      

Argumentar      

Interpretar      

Solución del 

problema 

     

 

 

#2 “El huracán” 

 

Inferir 
     

Argumentar 
     

Interpretar 
     

Solución del 

problema 

     

 

#3: “La tecnología”        

        

        

Inferir 
     

Argumentar 
     

Interpretar 
     

Solución del 

problema 

     

 

Situación 1: “Mi dinero” 
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 Un joven se ganó $500.00 en un trabajo. Piensa depositar ese dinero en una 

Cooperativa. Al depositar su dinero en la Cooperativa, los que la administran son los que 

en un momento dado determinan si puede usar su dinero para lo que él quiera. El joven 

tiene dudas de que otras personas tomen decisiones con su dinero. Aunque otras personas 

pueden tomar decisiones sobre el uso de su dinero, ese dinero sumado al de las demás 

personas sirve para atender las necesidades de otros. Lo que quiere decir que los $500.00 

no son solo del joven si no del grupo. La Cooperativa puede administrar bien el dinero y 

debe tener libertad para tomar las decisiones porque siempre hay personas honestas, 

honradas y buenas que pueden tomar decisiones en beneficios de los demás. 

 

Situación 2: “El huracán” 

 

Un huracán azotó fuertemente a un país y destrozó y dañó todas sus fuentes de agua 

potable. Las personas del país cercano deben decidir si ofrecen su ayuda porque el agua y 

los alimentos que no se dañaron no son suficientes; la desesperación y el hambre son 

horribles. Para empeorar la situación el número de enfermos es casi insoportable. La 

situación día a día se agrava más. Hay gente que piensa que no se puede ignorar la 

tragedia de estas personas, aunque se ponga en riesgo su propio bienestar. Otros opinan 

que, aunque parezca que piensan de manera irresponsable al ayudarlos se arriesgan a dar 

lo que poco que tienen y a afectar lo que aún les queda. Algunos piensan que hay otros 

países que pueden ayudar y que es mejor enviar un mensaje de aliento que les ayude a 

superar la situación, pero tienen que cuidar y no compartir lo que pudieron salvar. 
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Situación 3: “La tecnología” 

 

Una persona piensa que la tecnología, como el uso del celular, afecta de manera negativa 

la vida de los humanos. Que en vez de un adelanto ha sido un atraso para la unión 

familiar. La familia ya no comparte como antes y los niños pasan demasiado tiempo en el 

celular y en juegos electrónicos. Otros piensan que la tecnología es muy útil y divertida, 

pero al estar utilizándola sin control se pierde tiempo para compartir con tu familia. El 

problema mayor es cuando se deja de socializar con las personas que se tienen 

físicamente al lado para esta siempre conectados al celular. Ya la familia no disfruta de 

hacer cosas juntos y de comunicarse con las personas que se encuentran a su lado. 

Aunque la tecnología puede ser maravillosa las personas deben tener un balance y no 

pasar tanto tiempo utilizándola, se debe sacar tiempo para compartir con los demás. 

Parte II – Conclusión de la Revisión del Experto 

 

Luego de haber leído y analizado cada una de las partes del Instrumento “Narraciones 

sobre problemas sociales”, considero que el mismo cumple con los criterios de 

relevancia, importancia e interés de acuerdo con el tema y propósito de la investigación. 

Seleccione de una escala del 1 al 4, el número que a su juicio mejor describe su 

contestación. Escriba el valor asignado en el espacio provisto. 

Escala:  

4  Totalmente de acuerdo 

 3  De acuerdo 

 2  En desacuerdo 

1  Muy en desacuerdo 

 

Relevancia _____              Importancia _____              Interés ____ 
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INSTRUMENTO CON DIALOGOS 

 

 Lea cada uno de los diálogos con situaciones sobre problemas sociales. Indique si 

el contenido de cada situación provee para que el estudiante manifieste el uso de 

las destrezas de pensamiento crítico de inferir, argumentar e interpretar y solución 

de problemas de acuerdo con el contenido de la situación que se presenta. Asigne 

un valor a su respuesta, 4, 3, 2, 1, utilizando la siguiente escala. 

Escala: 

4     Muy de acuerdo 

3     De acuerdo 

2     En desacuerdo 

1 Muy en desacuerdo 

Situaciones presentadas 

en diálogos 

Destreza 

Pensamiento 

Escala Recomendaciones  

4 3 2 1 

 

 

#1 “Mmi dinero”  

 

Inferir      

Argumentar      

Interpretar      

Solución del 

problema 

     

 

 

#2 “El huracán” 

 

Inferir 
     

Argumentar 
     

Interpretar 
     

Solución del 

problema 

     

 

#3: “La tecnología”        

        

        

Inferir 
     

Argumentar 
     

Interpretar 
     

Solución del 

problema 
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Situación 1: “Mi dinero” 

 

Roberto: “Si con $500.00 que yo me gané en un trabajo, me hago socio de 

una Cooperativa, entonces los socios que dirigen la Cooperativa, en un 

momento dado son los que determinan si yo puedo usar o no mi propio 

dinero, a pesar de que yo quiera usar mi dinero para lo que yo quiera. Eso 

no me gusta porque el dinero yo lo gané con mi propio esfuerzo”. Y tomo 

las decisiones con mi propio dinero.”   

Alberto: “Roberto, es que tu dinero, sumado al de las demás personas, ya 

no solo te sirve a ti, también sirve para atender las necesidades de las 

demás personas. Y otros podrían tener más necesidad que tú.” 

Ileana:  Roberto, quiere decir que los $500.00, ya no son solamente tuyos. 

¿Son del grupo?  Si es así, alguien tiene que tomar decisiones sobre cómo 

usar el dinero de todos.     

Naomi:  Yo creo que, si las personas administran bien el dinero de todos, 

entonces estas personas deben tener libertad de tomar las decisiones que 

ellos crean sean las más apropiadas. Y eso me gusta.  

José Luis:  Roberto, a pesar de que los $500.00 es tu dinero, otras 

personas van a tomar la decisión sobre si tú puedes o no usar tu dinero 

como tú deseas. Y siempre hay personas honestas, honradas y buenas que 

pueden tomar decisiones en beneficio de los demás.     

 

 

Situación 2: “El huracán” 

 

Pedro: - El huracán que nos azotó fue tan fuerte que casi destrozó y dañó 

todas las fuentes de agua potable que suplían al país más cercano donde 

vivimos. Además, el agua y los alimentos que no se dañaron, no son 

suficientes y la desesperación y el hambre son horribles. Para empeorar la 

situación el número de enfermos y muertes ya es casi insoportable. Esta 



 

131 
 

situación día a día se agrava más y más. Es una crisis de grandes 

proporciones.                

Juan: - Yo creo que es difícil, y poco inteligente dar de lo poco que aún 

nosotros tenemos, a pesar de la tormenta. Ayudarlos sería correr el riesgo 

de afectar lo que aún nos queda. Es muy triste la situación que ellos tienen, 

pero yo entiendo que debemos pensar y proteger lo que nos queda. Hay 

otros países que pueden ayudar. 

Laura: - Juan, yo creo que piensas en forma irresponsable. Son seres 

humanos igual que tú. Niños, mujeres, envejecientes e incapacitados 

necesitan de nuestra ayuda. No importa que no es nuestro país. No 

podemos negar la ayuda que nos piden, aunque pongamos en riesgo 

nuestro bienestar. 

Carmen: - Yo creo que ambos, Juan y Laura, tienen la razón. Estoy 

confundida. Mejor le enviamos un mensaje de aliento que les ayude a 

superar la situación, pero no arriesguemos lo que aún nos queda. 

Miriam: - No podemos ignorar la tragedia de estas personas. Si no 

podemos enviarle la ayuda que nos piden, entonces podemos más tarde 

ayudarles en otra forma. Pero si tenemos que cuidar y no compartir lo que 

pudimos salvar de la tormenta.    

 

Situación 3: “La tecnología” 

 

Raúl: “Yo pienso que la tecnología, como el uso del celular, le ha hecho daño a 

nuestras vidas. Desde que existen tantos adelantos tecnológicos la familia se ha 

desintegrado. Ya no nos comunicamos como antes. En vez de un adelanto es un 

atraso para el calor familiar.” 

Raquel: ¿Qué tú dices? No Raúl, la tecnología es lo mejor que nos ha sucedido, 

por eso yo estoy en mi celular todo el día y cuando no estoy en el celular estoy 

jugando juegos electrónicos. 
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Luisa: Ese es el problema, cuando dejas de socializar con las personas que tienes 

físicamente a tu lado para esta siempre conectada al celular. 

Ángel: Raquel, yo entiendo que no debes pasar tanto tiempo en el celular, debes 

sacar tiempo para compartir con tu familia. La tecnología es muy útil y divertida, 

pero al estar tanto tiempo utilizándola te pierdes de disfrutar con tu familia. 

Maritza: Estoy de acuerdo contigo Ángel, la tecnología es maravillosa, pero 

debemos tener un balance, no debemos pasar tanto tiempo en el celular y en 

juegos electrónicos, debemos sacar tiempo para compartir con las personas que 

tenemos a nuestro alrededor. 

Parte II – Conclusión de la Revisión del Experto 

 

Luego de haber leído y analizado cada una de las partes del Instrumento “Diálogos sobre 

problemas sociales, considero que el mismo cumple con los criterios de relevancia, 

importancia e interés de acuerdo con el tema y propósito de la investigación. Seleccione 

de una escala del 1 al 4, el número que a su juicio mejor describe su contestación. Escriba 

el valor asignado en el espacio provisto.  

 

Escala:  

4. Totalmente de acuerdo 

 3. De acuerdo 

 2. En desacuerdo 

1. Muy en desacuerdo 

Relevancia _____              Importancia _____              Interés _____ 

 

 

 

Muchas gracias por su colaboración y esperamos saludarles pronto y compartir los 

hallazgos de este estudio. 
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1 de junio de 2020 

 
 
Dr. Damián Vélez Serra 
Presidente Comité de disertación doctoral 
Universidad Interamericana de Puerto Rico 
Recinto de San Germán 
 
 
 

Certificación de edición de tesis doctoral 
 
 
 
Saludos. 
 
Mediante esta carta certifico que, a solicitud de la estudiante doctoral Nadia 
Ivelisse González Ramos, he leído y editado la tesis titulada:  
 

EL RENDIMIENTO EN DESTREZAS DE PENSAMIENTO CRÍTICO EN ESTUDIANTES DE 

SEXTO GRADO, DE LA REGIÓN EDUCATIVA DE MAYAGÜEZ, Y SU APLICACIÓN A 

PROBLEMAS SOCIALES, SEGÚN EL DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN DE PUERTO RICO 

Este trabajo ha sido sometido al Programa Graduado de la Universidad 
Interamericana de Puerto Rico, Recinto de San Germán, para obtener el grado de 
Doctora en Educación con especialidad en Currículo y Enseñanza. 
 
Todas las correcciones efectuadas, ortográficas y/o sintácticas obedecen a las 
reglas de la Gramática Española y a las disposiciones de la Real Academia 
Española de la Lengua. En cuestiones de citas y bibliografía se ha seguido el 
Manual de Publicaciones APA. 
 
Cordialmente, 
 

 
 
 
Dra. Carmen Cazurro García de la Quintana 
Catedrática Universidad de Puerto Rico, Recinto de Aguadilla 
Miembro de Número de la Academia de Artes y Ciencias de Puerto Rico 
Escritora 
Dra.cazurro@upr.edu 
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